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INTRODUCTION

PGIM, Inc. and its affiliates comprising Prudential's global asset management
businesses, including, but not limited to, those entities that use the name PRICOA,
(together, “PGIM,” “we,” “our,” or “us”) collect, use, disclose, safeguard, and retain
Personal Information (defined below) online and offline in connection with the
services we provide to institutional investors and institutional customers (“Services")
as well as our business relationships (“Relationships”) with institutional entities in the
ordinary course of our investment management business. We refer to the individuals
who work for or with any of these investors, customers, or other entities as “you” in
this PGIM Institutional Privacy Notice (“Privacy Notice”).

PGIM is responsible for the management of your Personal Information. One or more
PGIM entities will act as the controller of your Personal Information. You can request
further information about the specific PGIM's entity(ies) who are controllers of your
Personal Information, including information on any joint controllership
arrangement, by contacting your Client Service Representative or
pgim.privacy@pgim.com.

SERVICES COVERED BY THIS PRIVACY STATEMENT

This Privacy Notice describes our practices solely in connection with information that
we collect and process as part of the Services and our Relationships.

The Privacy Notice does not apply to other services, relationships, or activities that
have their own privacy statements. For example, it does not apply to personal
information which we collect from tenants at properties where are acting as a
landlord or the landlord’s advisor and/or investment manager, which is covered
under a separate PGIM Real Estate Retail Privacy Notice. We also have a separate
privacy policy for California residents. Please refer to our online Privacy Center for
more information about these other notices and the types of activities they cover.

This Privacy Notice does apply to information we collect through our websites (such
as PGIM.com) (“Website"), as well as social media pages that we control from which
you are accessing this Privacy Notice, including our LinkedIn Corporation, Twitter,
Inc., and YouTube, Inc. pages, as part of the Services and in connection with our
Relationships.


mailto:pgim.privacy@pgim.com.
https://www.pgim.com/disclaimer/privacy-center

PERSONAL INFORMATION

The types of Personal Information we collect about you depends on how you interact
with us. “Personal Information” is information that identifies an individual or relates
to an identifiable individual. Depending on the Services you use, the following are the
categories of Personal Information that we collect or have collected:

e Contact Information/ldentifiers, including name, email address, postal
address, phone number, username, business contact information, or other
similar identifiers and Account information.

e Government Identifiers, including driver's license number (in certain
instances may be considered sensitive Personal Information).

e Information Specific to the Online Services, in certain instances, such as
invoices, business and commercial communications, order status and history.

e Demographic Information, including age and gender, some of which may
include characteristics of protected classifications under state or federal law.

o Device Information and Other Unique Identifiers, device identifier, internet
protocol (IP) address, or similar unique identifiers.

e Internet or Other Network Activity, including browsing or search history,
and information regarding your interactions with our Website, emails, or
advertisements.

e Geolocation Data, including information that permits us to determine your
location, such as if you manually provide location information or enable your
mobile device to send us precise location information.

e Payment Information, including credit or debit card number, or other
financial information.

e Inferences, inferences drawn from or created based on any of the
information identified in this section.

e Sensitive Personal Information (where permitted and in accordance with
applicable law), which of the information listed above, includes information
revealing racial or ethnic origin, username and password, and/or health
information are also sensitive Personal Information.

The provision of the Sensitive Personal Information listed above is voluntary. In
certain instances, we will not be able to process your request for our Online Services
without the requested Sensitive Personal Information.

If you do not provide us with certain Personal Information, we may not be able to
fulfill the requested purpose of collection, such as to respond to your queries or
request for customer service or to provide the full functionality of our Services and



Relationships. However, unless otherwise specified, not providing your Personal
Information will not result in legal or other consequences to you.

HOW WE COLLECT PERSONAL INFORMATION

Depending on your relationship with us, we may ask you to provide certain Personal
Information about you in order to provide the Services. We, our agents, and service
providers collect Personal Information in a variety of ways from you pursuant to
applicable law, including:

e Through the Services and in connection with our Relationships. For
example, you may provide us with your name, address, email address, and
telephone number when you visit one of our websites, register an account,
attend one of our events, submit a request for information, or contact one of
our advisors or representatives.

e Indirectly. We may collect Personal Information from you indirectly, such as
when you participate in a transaction or contractual arrangement.

e Automatically. We and our service providers may collect Personal and Other
Information from you automatically in connection with the Services. Please
read Global Online Privacy Statement on our Privacy Center
(https://www.pgim.com/terms-use/privacy-center) for more information.

o From Other Sources. We receive Personal Information from other sources,
for example:

e publicly available information or databases;

e your employer;

e and/or the entity to which we provide the Services and from other third
parties.

We need to collect and process Personal Information to provide the requested
Services, in connection with our Relationships, or because we are otherwise legally
permitted or required to do so. If you do not provide the information requested, we
may not be able to provide the requested Services or meet the needs of parties to
our Relationships. If you disclose any Personal Information relating to other people
to us or to our service providers in connection with the Services or our Relationship,
you represent that you have the authority to do so and to permit us to use the
information in accordance with this Privacy Notice.

No automated decision making will occur.
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HOW WE USE AND PROCESS PERSONAL INFORMATION

We collect and use your Personal Information for the following business purposes
(“Processing Purposes”) associated with our business operations:

To provide you the Services.

To enable you to access and use our Website.

To communicate with you and to respond to your requests, questions,
comments, and other inquiries.

To understand what partner resources you use, if any, and to connect you to
additional resources at your request.

To administer, maintain, evaluate, and improve our Services, and to develop
new products and services.

To conduct research and analytics related to our Services.

To offer you personalized advertisements, which you may be able to opt out
of as explained in the “Your Rights and Choices” section.

To send marketing and promotional materials, including information relating
to our products, Services, sales, or promotions or those of a third party.

We may use Personal Information for marketing and promotional purposes to
show you advertisements for products and/or services tailored to your
interests on social media and other websites.

We may use Personal Information to operate, evaluate, and improve our
business (including developing new products and services; improving existing
products, services and Online Services; performing data analytics, modeling
(such as predictive modeling), and the deployment of automated tools and in
certain instances, artificial intelligence in accordance with applicable law; and
performing accounting, auditing, and other internal functions).

To manage our business operations, perform our obligations and exercise our
rights under any agreement that you or your organization has with us.

For other purposes with your consent, or as otherwise permitted or required
by applicable law.

We use Personal Information to comply with our legal or regulatory
obligations, to establish or exercise our rights, and to defend against a legal
claim.

We use Personal Information to detect, investigate, prevent, or act regarding
possible malicious, deceptive, fraudulent, or illegal activity, including
fraudulent transactions, attempts to manipulate or violate our policies,
procedures, and terms and conditions, security incidents, and harm to the
rights, property, or safety of PGIM and our users, customers, employees, or
others.



We may also use Personal Information for any other purposes that we may specifically
disclose at the time we collect your information.

Legal Basis for Processing Personal Information

Data protection law seeks to ensure that the way your Personal Information is used
is fair and lawful. Some countries and jurisdictions require that we have a legal
justification for using your Personal Information. To comply with the law, we need to
tell you the legal justifications we rely on for using your Personal Information, which
may be based on where you are located. PGIM relies on the following legal grounds
for the collection, processing, and use of your Personal Information:

e When Pursuing Legitimate Interests. We process Personal Information for our
legitimate interests in conducting and managing our business as a global
organization; for example: (1) to ensure that our networks and information are
secure; (2) to administer and conduct business within Company and across the
organization; and (3) to prevent fraud;

e With Your Consent (or express/explicit consent for sensitive personal
information). As permitted by applicable law and where appropriate provided
that such consent is voluntary, you have the right to withdraw your consent at any
time, and your consent meets applicable legal requirements of such consent;

e When We Have Legal Obligations. We will process your Personal Information
when we have a legal obligation to do so (e.g., responding to a legal process or
enforceable government request) or for our own compliance with legal
obligations, particularly in the area of labor and employment law, social security
and protection law, data protection law, tax law, and corporate compliance laws;

e To Perform a Contract with You. We will process your Personal Information
when processing is necessary for the execution or performance of a contract with
you. For the purposes of this Notice, such contract is a contract of employment;
and

e Protection of the Vital Interests of you or another individual.

Additional legal justifications may also be available in the country in which you are
based, and we may also rely on these justifications from time to time.

HOW WE DISCLOSE PERSONAL INFORMATION

We respect the importance of privacy. Unless otherwise provided in this Privacy
Notice, we do not sell your Personal Information, nor do we share it with unaffiliated
third parties for their own marketing use, unless we have your consent, or we are



required by law to do so. Generally, we may disclose the Personal Information we
collect to facilitate our communications with users, to operate our business, to
advertise or promote our Services, or with your consent. We may disclose each
category of Personal Information listed above to third parties in the following ways:

Service Providers. We may disclose Personal Information to authorized third
parties who perform services for us (including cloud services, data storage,
sales, human resources, and marketing). Our contracts with our service
providers include commitments that they agree to limit their use of Personal
Information and to comply with privacy and security standards at least as
stringent as the terms of this Privacy Notice. Remember that if you provide
Personal Information directly to a third party, such as through a link on the
Website or use of the Services, that processing is typically based on their
standards.

Affiliated Companies. We may disclose such Personal Information with
subsidiaries, affiliates, or strategic partners as needed to provide our products
and services and generally as necessary in the administration of a global
organization. A listing of our affiliates and their locations can be provided by
contacting your Client Service Representative or pgim.privacy@pgim.com for
a listing of our affiliates and their locations.

Intermediaries and Counterparties. We may disclose Personal Information
to intermediaries and counterparties with which we may have dealings. These
can include financial institutions, brokers, dealers, futures commission
merchants, credit institutions, custodians, fund administrators, insurers, and
consultants.

Corporate Transaction. We may disclose your Personal Information in
connection with a proposed or actual corporate merger, acquisition,
consolidation, sale of assets, bankruptcy, insolvency, or other corporate
change. Such recipient will be bound by terms and conditions reasonably
similar to those set out in this Privacy Notice.

Other Parties. We may disclose your Personal Information to legal,
governmental, or judicial authorities, as instructed or required by those
authorities or applicable laws, or in relation to a legal activity, such as in
response to a subpoena or an investigation of suspected illicit activity. We may
also disclose such Personal Information if we believe disclosure is necessary
to prevent physical, financial, or other harm, injury, or loss.

Deidentified Personal Information. We may disclose or use aggregated or
de-identified data for any lawful purpose. Deidentified information is generally
not considered to be Personal Information under applicable laws.
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e Other Disclosures with Your Consent. We may disclose your Personal
Information with your consent to other unaffiliated third parties who are not
described elsewhere in this Privacy Policy.

o Social Media Platforms and Networks: Some of our websites have features
such as plugins, widgets, or and other tools made available by third parties
that may result in information being collected or shared between us and the
third party. The third party’s use of your information is not governed by this
Privacy Notice. You may have the right to opt out of our use of these
technologies, as further described in this Privacy Notice.

HOW WE PROTECT YOUR INFORMATION

PGIM seeks to use reasonable organizational, administrative, and technical
measures to protect Personal Information within our organization. Unfortunately, no
data transmission or storage system can be guaranteed to be 100% secure. If you
have reason to believe that your interaction with us is no longer secure, please
immediately notify us in accordance with the Contact Us section below.

YOUR RIGHTS AND CHOICES

You may have certain rights regarding your Personal Information. The rights
available to you depend on our reason for processing your Personal Information and
the requirements of applicable law (i.e., your rights will vary depending on whether
you are located in, for example, the European Union, or United Kingdom).
Specifically, you may have the following rights:

e Right to access: You may have the right to obtain from us confirmation as to
whether Personal Information concerning you is being processed, and, where
that is the case, to request access to the Personal Information. This access to
information includes the purposes of the processing, the categories of
Personal Information concerned, and the recipients or categories of recipient
to whom the Personal Information have been or will be disclosed, among
other categories of information. However, this is not an absolute right, and the
interests of other individuals may restrict your right of access. You may have
the right to obtain a copy of the Personal Information free of charge. For
further copies requested by you, we may charge a reasonable fee based on
administrative costs.

e Right to rectification (right to correct inaccurate information): You may
have the right to request that we correct any Personal Information about you
that is inaccurate. Depending on the purpose of the processing, you also have



the right to request that we complete the Personal Information we hold about
you where you believe it is incomplete, including by means of providing a
supplementary statement.

Right to erasure (right to be forgotten): You may have the right to request
that we erase your Personal Information, under certain conditions.

Right to restrict processing: You may have the right to request that we
restrict the processing of your Personal Information, under certain conditions.
In such case, the respective data will be marked and may only be processed
by us for certain purposes.

Right to object to processing: You may have the right to object to our
processing of your Personal Information, under certain conditions, and we can
be required to no longer process your Personal Information. Such right to
object may apply if we collect and process your Personal Information through
automated decision making, such as to better understand your interests in our
products and services or direct marketing. If you have a right to object and you
exercise this right, your Personal Information will no longer be processed by
us for such purposes. Such a right to object may, in particular, not exist if the
processing of your Personal Information is necessary to take steps prior to
entering into a contract or to perform a contract already concluded.

Right to data portability: You may have the right to request that we transfer
the Personal Information we have collected about you to another
organization, or directly to you, in a structured, commonly used, and machine-
readable format, under certain conditions.

Right to withdraw consent: Where we rely on your consent to process your
Personal Information, you have the right to withdraw that consent at any time
with future effect. Such a withdrawal will not affect the lawfulness of the
processing prior to the consent withdrawal.

Right of non-discrimination/retaliation: We do not discriminate against
individuals who exercise any of their rights described in this Privacy Policy, nor
do we retaliate against individuals who exercise these rights.

Opt-out of Marketing Communications - You may tell us not to disclose your
Personal Information among Prudential companies for marketing purposes by
“opting out.” To limit our disclosures for these purposes, you can visit us online
at pgim.privacy@pgim.com. We will try to comply with your request(s) as soon
as reasonably practicable. Please note that if you opt-out of receiving
marketing-related emails from us we may still send you important
administrative messages from which you cannot opt out.
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Please note that many of the above rights are subject to exceptions and limitations.
Your rights and our responses will vary based on the circumstances of the request.
In your request, please make clear what Personal Information you would like to have
changed or suppressed from our database, as applicable. For your protection, we
may only implement requests with respect to the Personal Information associated
with the particular email address that you use to send us your request (or include in
the webform, letter, or call details), and we may need to verify your identity before
implementing your request. Please note that we may need to retain certain
information for recordkeeping purposes, to meet legal obligations, and/or to
complete any transactions that you began prior to requesting a change or deletion.
If you choose to assert any of these rights under applicable law, we will respond
within the time period prescribed by such law.

RETENTION PERIOD

The time periods for which we retain your Personal Information depend on the
purposes for which we use it and applicable law for the type of data and use. We will
keep your Personal Information for as long as you are a registered user of our
Website or Services or for as long as we have a valid business purpose to do so and,
thereafter, for no longer than is required or permitted by law. The Personal
Information we collect may be stored and processed in servers in the United States
and/or other jurisdictions where we, or our service providers, have facilities.

THIRD-PARTY SERVICES & LINKS

This Privacy Notice does not address, and we are not responsible for, the privacy,
information, or other practices of any third parties. Our Website may contain links to
other websites for your convenience and information. These websites may be
operated by companies not affiliated with us. Linked websites may have their own
privacy policies or notices, which we recommend you review if you visit those
websites. This Privacy Notice only applies to Personal Information collected on this
Website, or through the Services or Relationships. We have no control over third-
party websites and are not responsible or liable for the content, privacy practices, or
use of any websites that are not affiliated with PGIM

CROSS-BORDER TRANSFER

Personal Information may be transferred to other countries (including countries
other than where you are based that have a different data protection regime than is
found in the country where you are based). In such circumstances, we will take
appropriate steps to provide an adequate level of data protection within the meaning
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of applicable data protection law, including by implementing the EU Standard
Contractual Clauses, the UK Addendum to the EU Standard Contractual Clauses, or
any other appropriate safeguard based on jurisdiction where required. You can
request a copy of the appropriate safeguards referenced in this section by contacting
us.

A list of the affiliate companies that may jointly process your personal information is
available in  our securities disclosures including 10-K available here:
https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-filings-
details/default.aspx?Filingld=15581928, and/or upon request (please refer to the
Contact Us section of this Notice).

ADDITIONAL INFORMATION REGARDING THE EEA: Some of the non-EEA countries
are recognized by the European Commission as providing an adequate level of data
protection according to EEA Standards (the full list of these countries isavailable at:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en). For transfers from the EEA to
countries not considered adequate by the European Commission, we have put in
place adequate measures, such as standard contractual clauses adopted by the
European Commission to protect Personal Information. You may obtain a copy of
these measures by contacting the European Commission
(https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/contact_en) or by following
this link: Standard Contractual Clauses (https://commission.europa.eu/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-
contractual-clauses-scc_en#eu-standard-contractual-clauses).

CHILDREN'S PRIVACY

The Website and Services are not directed to individuals under the age of eighteen
(18), and we do not knowingly collect or post Personal Information from individuals
under the age of eighteen (18). We also do not knowingly collect Personal
Information from children under the age of 18. Users under the age of 18 should not
submit any Personal Information to us. If you believe we have collected Personal
Information from your child in error or have questions or concerns about our
practices relating to children, please notify us using the details in the “Contact Us"”
section below. We will take prompt steps to remove the Personal Information from
our systems.
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CHANGES TO THIS PRIVACY NOTICE

As our business changes, we may modify, expand, or update this Online Privacy
Statement at any time as we deem appropriate to reflect those changes. When we
make changes to this Online Privacy Statement, we will post the updated Online
Privacy Statement on the Website and update the Online Privacy Statement’s “Last
Updated” date above. The “Effective Date” above refers to the date that the current
version took effect. It is important that you check back from time to time and make
sure that you have reviewed the most current version of this Online Privacy
Statement. If you do not agree with the changes, then you should stop using our
Website and Online Services and notify us that you do not want your Personal
Information used in accordance with the changes.

California Resident Privacy Statement

In addition to this Privacy Notice and the contents herein, if you are a California
resident, please refer to the California Resident Privacy Statement, available on our
Privacy Center for more information on our privacy practices, including the
categories of Personal Information we collect, our retention practices, the purposes
for that collection, and whether we “sell” or “share” Personal Information.

CONTACT US

Please contact us at pgim.privacy@pgim.com with your questions or comments or
write to us at the following address: 655 Broad Street, Newark, NJ, 07102 Mail Stop:
08-19-70. We will respond to your request in accordance with applicable law.

ADDITIONAL INFORMATION REGARDING THE UK AND EEA

You may also:

e Contact our data protection officer (DPO) with questions about this privacy
notice or our privacy practices. The contact information for our DPO in
Germany is as follows:

Jochen Geck

VIVACIS Consulting GmbH

HorexstraRe 1 | ALTER GUTERBAHNHOF
D - 61352 Bad Homburg

Telephone: +49 160 938 492 30

Email: jochen.geck@vivacis.de
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e Lodge a complaint with an EU/EEA or the UK data protection authority for
your country or region where you have your habitual residence or place of
work or where an alleged infringement of applicable data protection law
occurs. A list of data protection authorities in the EU/EEA is available at
HTTPS://EDPB.EUROPA.EU/ABOUT-EDPB/ABOUT-EDPB/MEMBERS_EN and
information regarding lodging a complaint with the UK ICO can be found
here: https://ico.org.uk/make-a-complaint/

ADDITIONAL INFORMATION REGARDING SINGAPORE

e The contact information for our data protection officer (DPO) in Singapore is
as follows:

Kok Choy Wong, Manager, Compliance
88 Market Street #43-06 CapitaSpring, Singapore 048948
Telephone: Main Office: +65 6735 2833
Direct Line: +65 6739 7234
Email: kokchoy.wong@pgim.com

e For lodging complaints to the regulatory body, PDPC, members of public will
use the following website: https://www.pdpc.gov.sg/complaints-and-reviews
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INTRODUCTION

PGIM, Inc. et ses filiales comprenant les activités mondiales de gestion d'actifs de
Prudential, y compris, mais sans s'y limiter, les entités qui utilisent le nom PRICOA
(ensemble, « PGIM », « nous », « notre » ou « Nos ») collectent, utilisent, partagent et
conservent des Informations a caractere personnel (définies ci-dessous) en ligne et
hors ligne dans le cadre des services que nous fournissons aux investisseurs
institutionnels et aux clients institutionnels (« Services ») ainsi que de nos relations
commerciales (« Relations ») avec des entités institutionnelles dans le cadre normal
de nos activités de gestion d'investissements. Les personnes qui travaillent pour ou
avec I'un de ces investisseurs, clients ou autres entités sont désignées par le terme
«vous » dans le présent Avis de confidentialité institutionnel de PGIM (« Avis de
confidentialité »).

PGIM est responsable de la gestion de vos Informations a caractére personnel. Une
ou plusieurs entités de PGIM seront responsables du traitement de vos Informations
a caractere personnel. Vous pouvez demander de plus amples informations sur les
entités de PGIM responsables du traitement de vos Informations a caractére
personnel, y compris des informations sur tout accord de contrdle conjoint, en
contactant votre représentant du service a la clientéle ou en consultant le site
pgim.privacy@pgim.com.

SERVICES COUVERTS PAR LE PRESENT AVIS DE CONFIDENTIALITE

Le présent avis de confidentialité décrit nos pratiques uniquement en lien avec les
informations que nous collectons et traitons dans le cadre des services et de nos
relations.

L'avis de confidentialité ne s'applique pas aux autres services, relations ou activités
qui disposent de leur propre déclaration de confidentialité. Il ne s'applique pas, par
exemple, aux Informations a caractere personnel que nous collectons auprés des
locataires de biens immobiliers pour lesquels nous agissons en tant que propriétaire
ou conseiller et/ou gestionnaire d'investissement du propriétaire, qui font 'objet d’'un
avis de confidentialité distinct émis par PGIM Real Estate Retail. Nous avons
également une politique de confidentialité distincte pour les résidents de Californie.
Veuillez consulter notre Centre de confidentialité en ligne pour plus d'informations
sur ces autres avis et les types d'activités qu'ils couvrent.

Le présent Avis de confidentialité s'applique aux informations que nous collectons
par lintermédiaire de nos sites Web (tels que PGIM.com) (le « Site Web »), ainsi que
des pages de médias sociaux que nous gérons et a partir desquelles vous pouvez
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accéder au présent avis de confidentialité, y compris nos pages LinkedIn Corporation,
Twitter, Inc. et YouTube, Inc. dans le cadre de nos Services et de nos Relations.

INFORMATIONS A CARACTERE PERSONNEL

Les types d'Informations a caractére personnel que nous collectons a votre sujet
dépendent de la facon dont vous interagissez avec nous. Les « Informations a
caractére personnel » sont des informations qui permettent didentifier une
personne ou qui se rapportent a une personne identifiable. En fonction des Services
que vous utilisez, nous collectons ou avons collecté les catégories suivantes
d’Informations a caractére personnel :

e Coordonnées/identifiants, y compris le nom, l'adresse e-mail, l'adresse
postale, le numéro de téléphone, le nom dutilisateur, les coordonnées
professionnelles ou d'autres identifiants et informations de compte similaires.

o Identifiants officiels, y compris le numéro de permis de conduire (dans
certains cas, ils peuvent étre considérés comme des Informations a caractere
personnel sensibles).

e Informations propres aux Services en ligne, dans certains cas, telles que les
factures, les communications commerciales, le statut et l'historique des
commandes.

e Informations démographiques, y compris I'age et le sexe, dont certaines
peuvent inclure des caractéristiques de catégories protégées en vertu du droit
d’'un Etat ou fédéral.

e Informations de I'appareil et autres identifiants uniques, identifiant de
I'appareil, adresse de protocole Internet (IP) ou identifiants uniques similaires.

e Activité sur Internet ou autre réseau, y compris I'historique de navigation
ou de recherche, et des informations concernant vos interactions avec notre
site Web, nos e-mails ou nos publicités.

e Données de géolocalisation, y compris les informations qui nous permettent
de déterminer votre localisation, par exemple si vous fournissez
manuellement des informations de localisation ou si vous autorisez votre
appareil mobile a nous envoyer votre position exacte.

e Informations de paiement, y compris le numéro de carte de crédit ou de
débit, ou autres informations financieres.

o Inférences, inférences tirées des informations identifiées dans cette section,
ou créées sur la base de ces informations.

e Les Informations a caractére personnel sensibles (si cela est autorisé et
conformément au droit applicable), parmi les informations énumérées ci-



dessus, comprennent les informations révélant l'origine ethnique, le nom
d'utilisateur et le mot de passe, et/ou les informations de santé.

La fourniture des Informations a caractére personnel sensibles énumérées ci-dessus
est facultative. Dans certains cas, nous ne pourrons pas traiter une demande de
Services en ligne sans les Informations a caractere personnel sensibles demandées.

Si vous ne nous fournissez pas certaines Informations a caractére personnel, nous
ne pourrons peut-étre pas atteindre la finalité de la collecte, par exemple répondre
a vos questions ou a votre demande de service client ou donner acces a toutes les
fonctionnalités de nos Services et Relations. Cependant, sauf indication contraire, le
fait de ne pas fournir vos Informations a caractere personnel n‘aura aucune
conséquence juridique ou autre pour vous.

MODES DE COLLECTE DES INFORMATIONS A CARACTERE PERSONNEL

En fonction de votre relation avec nous, nous pourrions vous demander de fournir
certaines Informations a caractére personnel vous concernant afin de fournir les
Services. Nous, nos agents et prestataires de services collectons des Informations a
caractére personnel aupres de vous de différentes manieres, conformément au droit
applicable, notamment :

o Par le biais de nos services et dans le cadre de nos relations. Vous pouvez,
par exemple, nous fournir vos nom, adresse, adresse e-mail et numéro de
téléphone lorsque vous visitez I'un de nos sites web, créez un compte,
participez a 'un de nos événements, soumettez une demande d'information
ou contactez 'un de nos conseillers ou représentants.

e Indirectement. Nous pouvons collecter des Informations a caractere
personnel vous concernant de maniere indirecte, par exemple lorsque vous
participez a une transaction ou a un accord contractuel.

e Automatiquement. Nous et nos prestataires de services pouvons collecter
automatiquement des Informations a caractére personnel et dautres
informations vous concernant dans le cadre des Services. Veuillez lire la
Déclaration mondiale de confidentialité en ligne dans notre Centre de
confidentialité (https://www.pgim.com/terms-use/privacy-center) pour plus
d’informations.

e Via d’'autres sources. Nous recevons des Informations a caractére personnel
d'autres sources, par exemple :

e des informations ou des bases de données accessibles au public ;
e votre employeur ;
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e et/ou l'entité a laquelle nous fournissons nos services et d'autres tiers.

La collecte et le traitement des Informations a caractére personnel sont nécessaires
pour la fourniture de nos services, dans le cadre de nos relations, ou parce que nous
sommes légalement autorisés ou tenus de le faire. Si vous ne communiquez pas les
informations demandées, nous pourrions ne pas étre en mesure de fournir les
services demandés ou de répondre aux besoins des parties a nos relations. Si vous
nous communiquez, a NOUS ou a nos prestataires de services, des Informations a
caractére personnel concernant d’'autres personnes dans le cadre de nos services ou
de notre relation, vous déclarez que vous étes habilité a le faire et que vous nous
autorisez a utiliser ces informations conformément au présent Avis de
confidentialité.

Aucune décision automatisée ne sera prise.
UTILISATION ET TRAITEMENT DES INFORMATIONS A CARACTERE PERSONNEL

Nous collectons et utilisons vos Informations a caractére personnel aux fins
suivantes (« Finalités du traitement ») associées a nos activités commerciales :

e Pour vous fournir les Services.

e Pour vous permettre d'accéder a notre site Web et de l'utiliser.

e Pour communiquer avec vous et répondre a vos demandes, questions,
commentaires et autres.

e Pour identifier les ressources de partenaires que vous utilisez, le cas échéant,
et vous orienter vers des ressources supplémentaires a votre demande.

e Pour administrer, maintenir a jour, évaluer et améliorer nos Services, et pour
développer de nouveaux produits et services.

e Pour effectuer des recherches et des analyses en lien avec nos Services.

e Pour vous présenter des publicités personnalisées, auxquelles vous pouvez
vous opposer comme expliqué dans la section « Vos droits et choix ».

e Pour envoyer des supports marketing et promotionnels, y compris des
informations relatives a nos produits, Services, ventes ou promotions, ou ceux
d'un tiers.

e Nous pouvons utiliser les Informations a caractére personnel a des fins
marketing et promotionnelles pour vous montrer des publicités pour des
produits et/ou services adaptés a vos centres d'intérét sur les réseaux sociaux
et d'autres sites Web.

e Nous pouvons utiliser les Informations a caractére personnel pour exploiter,
évaluer et améliorer nos activités (y compris pour le développement de
nouveaux produits et services, 'amélioration des produits, services et Services



en ligne existants, la réalisation d'analyses de données, la modélisation (telle
que la modélisation prédictive) et le déploiement d’'outils automatisés et, dans
certains cas, l'intelligence artificielle conformément au droit applicable et pour
I'exécution de fonctions comptables, d'audit et d’'autres fonctions internes).

e Pour gérer nos activités commerciales, exécuter nos obligations et exercer nos
droits en vertu de tout accord que vous ou votre entreprise avez conclu avec
nous.

e A dautres fins avec votre consentement, ou comme le droit applicable
I'autorise ou I'impose.

e Nous utilisons les Informations a caractére personnel pour respecter nos
obligations légales ou réglementaires, faire constater ou exercer nos droits, et
défendre nos droits en justice.

e Nous utilisons les Informations a caractere personnel pour détecter et
prévenir de potentielles activités malveillantes, trompeuses, frauduleuses ou
illégales, y compris les transactions frauduleuses, les tentatives de
manipulation ou de violation de nos politiques, procédures et conditions
générales, les incidents de sécurité et les atteintes aux droits, a la propriété ou
a la sécurité de PGIM et de nos utilisateurs, clients, employés ou autres, et
pour enquéter sur ces activités ou prendre d’autres mesures les concernant.

Nous pouvons également utiliser les Informations a caractére personnel a d’'autres
fins que nous pourrions divulguer expressément au moment ou nous collectons vos
informations.

Base juridique du traitement des Informations a caractére personnel

La législation applicable en matiere de protection des données vise a s'assurer que
la maniére dont vos Informations a caractére personnel sont utilisées est loyale et
licite. Certains pays exigent que nous ayons un fondement juridique pour utiliser vos
Informations a caractere personnel. Pour respecter la loi, nous devons vous indiquer
les fondements juridiques sur lesquels nous nous appuyons pour utiliser vos
Informations a caractére personnel, qui peuvent dépendre du pays dans lequel vous
vous trouvez. PGIM s'appuie sur les fondements juridiques suivants pour la collecte,
le traitement et l'utilisation de vos Informations a caractere personnel :

o Intéréts légitimes. Nous traitons les Informations a caractére personnel aux fins
de notre intérét légitime a mener et a gérer nos activités en tant qu'entreprise
mondiale ; par exemple : (1) pour assurer la sécurité de nos réseaux et de nos
informations ; (2) pour administrer et mener nos activités au sein de la Société et
dans toute l'organisation ; et (3) pour prévenir la fraude ;



e Avec votre consentement (ou consentement explicite pour les Informations
a caractére personnel sensibles). Dans la mesure ou le droit applicable
I'autorise et s'il y a lieu, a condition que ce consentement soit volontaire, vous
avez le droit de retirer votre consentement a tout moment, et que votre
consentement réponde aux exigences légales applicables a ce consentement ;

o Obligations légales. Nous traiterons vos Informations a caractére personnel
lorsque nous en aurons l'obligation légale (par ex., exécuter un acte de procédure
ou une requéte exécutoire d'une autorité) ou pour respecter des obligations
légales, en particulier au titre du droit du travail, du droit de la sécurité sociale et
de la protection sociale, du droit de la protection des données, du droit fiscal et
du droit des sociétés ;

e Pour exécuter un contrat avec vous. Nous traiterons vos Informations a
caractere personnel si le traitement est nécessaire a I'exécution d'un contrat avec
vous. Aux fins du présent Avis, ledit contrat est un contrat de travail ; et

e Protection de vos intéréts vitaux ou de ceux d'une autre personne physique.

Des fondements juridiques supplémentaires pourraient également étre disponibles
dans le pays dans lequel vous étes basé, et nous pourrions également nous appuyer
sur ces fondements de temps a autre.

COMMENT NOUS DIVULGUONS LES INFORMATIONS A CARACTERE PERSONNEL

Nous respectons la vie privée. Sauf mention contraire dans le présent Avis de
confidentialité, nous ne vendons pas vos Informations a caractere personnel, et nous
ne les partageons pas avec des tiers non affiliés pour leur propre utilisation
marketing, sauf si nous avons obtenu votre consentement ou si la loi nous limpose.
En général, nous pouvons divulguer les Informations a caractere personnel que nous
collectons pour faciliter nos communications avec les utilisateurs, pour exploiter nos
activités, pour promouvoir nos Services, ou avec votre consentement. Nous pouvons
divulguer toutes les catégories d'Informations personnelles énumérées ci-dessus
aux tiers suivants :

e Prestataires de services. Nous pouvons divulguer des Informations a
caractére personnel a des tiers autorisés qui fournissent des services pour
nous (y compris des services cloud, le stockage de données, les ventes, les
ressources humaines et le marketing). Nos contrats avec nos prestataires de
services leur imposent de limiter leur utilisation des Informations a caractére
personnel et de respecter des normes de confidentialité et de sécurité au
moins aussi strictes que les conditions du présent Avis de confidentialité.
N'oubliez pas que si vous fournissez des Informations a caractere personnel



directement a un tiers, par exemple via un lien sur le Site Web ou l'utilisation
des Services, ce traitement est généralement baseé sur leurs normes.
Sociétés affiliées. Nous pouvons divulguer ces Informations a caractére
personnel a des filiales, sociétés affiliées ou partenaires stratégiques si
nécessaire a la fourniture de nos produits et services, et généralement si
nécessaire aux fins de l'administration d'une entreprise internationale. Une
liste de nos filiales et de leurs emplacements peut étre obtenue en contactant
votre représentant du service a la clientele ou en consultant le site
pgim.privacy@pgim.com pour obtenir une liste de nos filiales et de leurs
emplacements.

Intermédiaires et contreparties. Nous pouvons divulguer des Informations
a caractere personnel aux intermédiaires et aux contreparties avec lesquels
nous traitons. Il peut s'agir dinstitutions financiéres, de courtiers, de
négociants, de commissionnaires en contrats a terme, d'établissements de
crédit, de dépositaires, d’administrateurs de fonds, d'assureurs et de
consultants.

Transactions d’entreprise. Nous pouvons divulguer vos Informations a
caractere personnel dans le cadre d'une fusion, d'une acquisition, d'une
consolidation, d'une vente d'actifs, d'une faillite, d'une insolvabilité ou de tout
autre changement d'ordre structurel, envisagé ou réalisé. Le destinataire sera
lié par des conditions générales raisonnablement similaires a celles énoncées
dans le présent Avis de confidentialité.

Autres parties. Nous pouvons divulguer vos Informations a caractere
personnel a des autorités publiques ou judiciaires, si ces autorités ou si des
lois applicables nous I'imposent, ou en relation avec une activité juridique, par
exemple en réponse a une assignation ou a une enquéte sur une activité illicite
présumée. Nous pouvons également divulguer ces Informations a caractéere
personnel si nous estimons que leur divulgation est nécessaire pour prévenir
tout préjudice corporel, financier ou autre.

Informations a caractére personnel anonymisées. Nous pouvons divulguer
ou utiliser des données agrégées ou anonymisées a toute fin licite. Les
informations anonymisées ne sont généralement pas considérées comme des
Informations a caractere personnel en vertu des lois applicables.

Autres divulgations avec votre consentement. Nous pouvons divulguer vos
Informations a caractere personnel avec votre consentement a d'autres tiers
non affiliés qui ne sont pas mentionnés ailleurs dans la présente Politique de
confidentialité.

Réseaux sociaux : Certains de nos sites Web comportent des fonctionnalités
telles que des plugins, des widgets ou d'autres outils fournis par des tiers,
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pouvant entrainer une collecte ou un partage d'informations entre nous et le
tiers concerné. L'utilisation de vos informations par le tiers n'est pas régie par
le présent Avis de confidentialité. Vous pourriez avoir le droit de vous opposer
a notre utilisation de ces technologies, comme décrit plus en détail dans le
présent Avis de confidentialité.

COMMENT NOUS PROTEGEONS VOS INFORMATIONS

PGIM s'efforce de mettre en ceuvre des mesures organisationnelles, administratives
et techniques appropriées pour protéger les Informations a caractere personnel au
sein de son organisation. Malheureusement, aucun systéme de transmission ou de
stockage de données ne peut étre sr a 100 %. Si vous avez lieu de croire que votre
interaction avec nous n'est plus sdre, veuillez nous en informer immédiatement
comme indiqué dans la section Nous contacter ci-dessous.

VOS DROITS ET CHOIX

Vous pourriez avoir certains droits concernant vos Informations a caractéere
personnel. Les droits dont vous disposez dépendent de la raison pour laquelle nous
traitons vos Informations a caractére personnel et des exigences du droit applicable
(c.-a-d. que vos droits varieront selon que vous étes situé, par exemple, dans I'Union
européenne ou au Royaume-Uni). Plus précisément, vous pourriez avoir les droits
suivants :

e Droit d'accés: Vous pourriez avoir le droit d'obtenir de notre part une
confirmation que nous traitons ou pas des Informations a caractére personnel
vous concernant et, le cas échéant, de demander l'accés a ces Informations a
caractére personnel. Cet acces a linformation englobe les finalités du
traitement, les catégories d'Informations a caractere personnel concernées et
les destinataires ou catégories de destinataires auxquels les Informations a
caractére personnel ont été ou seront divulguées, entre autres. Cependant, il
ne s'agit pas d'un droit absolu, et les intéréts d'autres personnes pourrait
limiter votre droit d'acces. Vous pourriez avoir le droit d'obtenir gratuitement
une copie des Informations a caractere personnel. Pour les copies
supplémentaires que vous demandez, nous pourrions exiger le paiement de
frais raisonnables en fonction des colts administratifs supportés.

o Droit derectification (droit de faire corriger des informations inexactes) :
Vous pourriez avoir le droit de nous demander de corriger des Informations a
caractére personnel vous concernant qui sont inexactes. En fonction de la
finalité du traitement, vous avez également le droit de demander que nous



complétions les Informations a caractere personnel que nous détenons a
votre sujet si vous pensez qu'elles sont incomplétes, y compris en fournissant
une déclaration supplémentaire.

Droit a I'effacement (droit a I'oubli) : Vous pourriez avoir le droit de nous
demander d'effacer vos Informations a caractére personnel, sous certaines
conditions.

Droit a la limitation du traitement : Vous pourriez avoir le droit de nous
demander de limiter le traitement de vos Informations a caractére personnel,
sous certaines conditions. Dans ce cas, les données concernées seront
marquées et ne pourront étre traitées par nous que pour certaines finalités.
Droit d’opposition au traitement: Vous pourriez avoir le droit de vous
opposer a notre traitement de vos Informations a caractére personnel, sous
certaines conditions, et nous pourrions étre tenus de cesser de traiter vos
Informations a caractére personnel. Ce droit d'opposition peut s'appliquer si
nous collectons et traitons vos Informations a caractére personnel par le biais
d'une prise de décision automatisée, afin d'identifier nos produits et services
qui vous intéressent ou a des fins de prospection. Si vous avez le droit de vous
opposer au traitement et que vous exercez ce droit, nous ne traiterons plus
vos Informations a caractere personnel a ces fins. Ce droit d'opposition
pourrait ne pas exister notamment si le traitement de vos Informations a
caractere personnel est nécessaire a I'exécution de mesures précontractuelles
ou d'un contrat déja conclu.

Droit a la portabilité des données : Vous pourriez avoir le droit de nous
demander de transférer les Informations a caractere personnel que nous
avons collectées a votre sujet a une autre entreprise, ou directement a vous,
dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, sous
certaines conditions.

Droit de retirer le consentement: Si nous nous basons sur votre
consentement pour traiter vos Informations a caractére personnel, vous avez
le droit de retirer ce consentement a tout moment sans effet rétroactif. Ce
retrait ne compromet pas la licéité du traitement fondé sur le consentement
effectué avant ce retrait.

Droit de protection contre les discriminations/représailles : Nous ne
pratiquons pas de discrimination a 'encontre des personnes qui exercent I'un
de leurs droits décrits dans la présente Politique de confidentialité, et nous
n'exercons pas non plus de représailles a I'encontre des personnes qui
exercent ces droits.
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e Opposition aux communications marketing - Vous pouvez nous demander
de ne pas divulguer vos Informations a caractére personnel aux sociétés
Prudential a des fins marketing en exercant votre droit dopposition. Pour
limiter notre divulgation d'informations a ces fins, rendez-vous sur notre site a
I'adresse pgim.privacy@pgim.com. Nous nous efforcerons de donner suite a
votre (vos) demande(s) dés que possible. Veuillez noter que si vous refusez de
recevoir des e-mails marketing de notre part, nous pourrons encore vous
envoyer des e-mails administratifs importants auxquels vous ne pouvez pas
VOus soustraire.

Veuillez noter que la plupart des droits susmentionnés sont soumis a des exceptions
et limitations. Vos droits et nos réponses varieront en fonction des circonstances de
la demande. Dans votre demande, veuillez indiquer clairement les Informations a
caractere personnel que vous souhaitez voir modifiées ou supprimées de notre base
de données, le cas échéant. Pour votre protection, nous ne pouvons donner suite
gu'aux demandes concernant les Informations a caractere personnel associées a
I'adresse e-mail particuliere que vous utilisez pour nous envoyer votre demande (ou
que vous incluez dans le formulaire web, la lettre ou les détails de 'appel), et nous
pourrions avoir besoin de vérifier votre identité pour donner suite a votre demande.
Veuillez noter que nous pourrions étre amenés a conserver certaines informations a
des fins d'archivage, pour répondre a des obligations légales et/ou pour mener a bien
des transactions que vous avez entamées avant de demander une modification ou
une suppression. Si vous choisissez d’'exercer I'un de ces droits en vertu du droit
applicable, nous répondrons dans le délai prescrit par ce droit.

DUREE DE CONSERVATION

Les durées pendant lesquelles nous conservons vos Informations a caractere
personnel dépendent des finalités pour lesquelles nous les utilisons et du droit
applicable au type de données et a l'utilisation. Nous conserverons vos Informations
a caractere personnel tant que vous resterez un utilisateur enregistré de notre Site
Web ou de nos Services ou tant que nous aurons une finalité professionnelle légitime
pour le faire et, par la suite, pas plus longtemps que la durée imposée ou autorisée
par la loi. Les Informations a caractére personnel que nous collectons peuvent étre
conservées et traitées sur des serveurs aux Ftats-Unis et/ou dans d'autres pays ou
nous, ou Nos prestataires de services, avons des sites.
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SERVICES TIERS ET LIENS

Le présent Avis de confidentialité ne régit pas les pratiques de protection de la vie
privée, des informations ou d'autres pratiques de tiers, et nous ne sommes pas
responsables de ces pratiques de tiers. Notre site Web peut contenir des liens vers
d'autres sites Web pour votre commodité et pour votre information. Ces sites Web
peuvent étre exploités par des sociétés indépendantes de nous. Les sites Web liés
peuvent avoir leurs propres politiques ou avis de confidentialité, que nous vous
recommandons de consulter si vous visitez ces sites Web. Le présent Avis de
confidentialité s'applique uniquement aux Informations a caractére personnel
collectées sur ce Site Web, ou par le biais des Services ou des Relations. Nous n'avons
aucun contrble sur les sites Web tiers et ne sommes pas responsables du contenu,
des pratiques de confidentialité ou de 'utilisation de tout site Web qui n'est pas affilié
a PGIM.

TRANSFERT TRANSFRONTALIER

Les Informations a caractéere personnel peuvent étre transférées vers d'autres pays
(y compris des pays autres que celui dans lequel vous résidez et qui disposent de
réglementations en termes de protection des données qui sont différentes de celles
du pays ou vous résidez). Dans ce cas, nous prendrons les mesures appropriées pour
fournir un niveau adéquat de protection des données au sens de la législation
applicable en matiére de protection des données, y compris en mettant en ceuvre les
Clauses contractuelles types de I'UE, I'Addendum britannique aux Clauses
contractuelles types de I'UE, ou toute autre mesure de protection appropriée en
fonction du pays, si nécessaire. Vous pouvez demander une copie des mesures de
protection appropriées mentionnées dans cette section en nous contactant.

Une liste des sociétés affiliées susceptibles de traiter conjointement vos Informations
a caractére personnel est disponible dans nos publications d'informations
réglementaires, 'y  compris le  formulaire 10-K,  accessible ici:
https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-filings-
details/default.aspx?Filingld=15581928, et/ou sur demande (veuillez consulter la
section « Nous contacter » du présent avis).

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES CONCERNANT L'EEE: Certains pays hors EEE
sont reconnus par la Commission européenne comme fournissant un niveau
adéquat de protection des données conformément aux normes de I'EEE (la liste
compléte de ces pays est disponible sur https://commission.europa.eu/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
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decisions_en). Pour les transferts depuis I'EEE vers des pays non considérés comme
assurant une protection adéquate pour les données par la Commission européenne,
nous avons mis en place des mesures adéquates, telles que des clauses
contractuelles types adoptées par la Commission européenne pour protéger les
Informations a caractere personnel. Vous pouvez obtenir une copie de ces mesures
en contactant la Commission européenne (https://ec.europa.eu/info/about-
european-commission/contact en) ou en suivant ce lien: Clauses contractuelles
types (https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-
contractual-clauses).

PROTECTION DE LA VIE PRIVEE DES ENFANTS

Le Site Web et les Services ne s'adressent pas aux personnes agées de moins de dix-
huit (18) ans et nous ne collectons ni ne publions sciemment d'Informations a
caractére personnel concernant des personnes agées de moins de dix-huit (18) ans.
Nous ne collectons pas non plus sciemment d’Informations a caractére personnel
aupres d'enfants de moins de 18 ans. Les utilisateurs de moins de 18 ans ne doivent
pas nous soumettre d’Informations a caractére personnel. Si vous pensez que nous
avons collecté des Informations a caractére personnel auprés de votre enfant par
erreur ou si vous avez des questions ou des préoccupations concernant nos
pratiques a l'égard des enfants, veuillez nous en informer en utilisant les
coordonnées indiquées figurant dans la section « Nous contacter » ci-dessous. Nous
prendrons rapidement des mesures pour supprimer les Informations a caractere
personnel de nos systéemes.

MODIFICATIONS APPORTEES AU PRESENT AVIS DE CONFIDENTIALITE

Etant donné que nos activités évoluent, nous sommes susceptibles de modifier,
compléter ou mettre a jour la présente Déclaration de confidentialité en ligne a tout
moment, comme nous le jugeons approprié pour refléter ces changements. Si nous
modifions le présent Avis de confidentialité, nous publierons I'Avis de confidentialité
mis a jour sur le Site Web et mettrons a jour la date de la « derniere mise a jour » de
I'Avis de confidentialité figurant ci-dessus. La « Date de prise d'effet » figurant ci-
dessus est la date a laquelle la version actuelle a pris effet. Il est important que vous
relisiez régulierement la présente Déclaration de confidentialité en ligne en vérifiant
que vous lisez la derniére version. Si vous n'étes pas d'accord avec les modifications,
vous devez cesser d'utiliser notre Site Web et nos Services et nous informer que vous
ne souhaitez pas que vos Informations a caractere personnel soient utilisées
conformément a I'Avis de confidentialité révisé.
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Déclaration de confidentialité a I'intention des résidents de Californie

En plus des clauses du présent Avis de confidentialité, si vous résidez en Californie,
veuillez consulter la Déclaration de confidentialité a lintention des résidents de
Californie, disponible dans notre Centre de confidentialité, pour plus d'informations
sur nos pratiques de confidentialité, y compris les catégories d'Informations a
caractére personnel que nous collectons, nos pratiques de conservation, les finalités
de cette collecte, et si nous «vendons» ou « partageons » des Informations a
caractére personnel.

NOUS CONTACTER

Si vous avez des questions ou des commentaires, contactez-nous a
pgim.privacy@pgim.com, ou écrivez-nous a l'adresse suivante : 655 Broad Street,
Newark, NJ, 07102 Mail Stop: 08-19-70. Nous répondrons a votre demande
conformément a la législation en vigueur.

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES CONCERNANT LE ROYAUME-UNI ET L’EEE

Vous pouvez également :

e contacter notre délégué a la protection des données (DPD) si vous avez des
questions sur le présent avis de confidentialité ou sur nos pratiques en
matiére de confidentialité. Les coordonnées de notre DPD en Allemagne sont
les suivantes :

Jochen Geck

VIVACIS Consulting GmbH

HorexstraBe 1 | ALTER GUTERBAHNHOF
D - 61352 Bad Homburg

Téléphone : +49 160 938 492 30

E-mail : jochen.geck@vivacis.de

e déposer une réclamation aupres d’'une autorité de protection des données de
I'UE/EEE ou du Royaume-Uni dans le pays ou la région ou vous avez votre
résidence habituelle ou votre lieu de travail, ou la ou une infraction présumée
a la législation applicable en matiéere de protection des données a été
commise. Une liste des autorités chargées de la protection des données dans
I'UE/EEE est disponible a I'adresse suivante :
HTTPS://EDPB.EUROPA.EU/ABOUT-EDPB/ABOUT-EDPB/MEMBERS EN et des
informations concernant la procédure dintroduction d'une réclamation
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aupres de lICO du Royaume-Uni sont fournies a l'adresse suivante:
https://ico.org.uk/make-a-complaint/

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES CONCERNANT SINGAPOUR

Les coordonnées de notre délégué a la protection des données (DPD) a
Singapour sont les suivantes :

Kok Choy Wong, Manager, Compliance
88 Market Street #43-06 CapitaSpring, Singapour 048948
Téléphone : Bureau principal : +65 6735 2833
Ligne directe : +65 6739 7234
E-mail : kokchoy.wong@pgim.com

Pour déposer une plainte aupres de l'organisme de régulation, le PDPC, les
membres du public pourront utiliser le site web suivant:
https://www.pdpc.gov.sg/complaints-and-reviews
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INTRODUCCION

PGIM, Inc. y sus afiliadas que comprenden los negocios globales de gestion de activos
de Prudential, incluyendo, entre otros, aquellas entidades que usan el nombre
PRICOA, (juntos, “PGIM”, “nosotros”, “nuestro”, o “nos”) recopilan, utilizan, divulgan,
salvaguardan y retienen la Informacién personal (definida a continuacion) en linea 'y
fuera de linea en relacion con los servicios que prestamos a inversionistas
institucionales y clientes institucionales (“Servicios”), asi como nuestras relaciones
comerciales (“Relaciones”) con entidades institucionales en el curso ordinario de
nuestro negocio de gestion de inversiones. Nos referimos a las personas que
trabajan para o con cualquiera de estos inversionistas, clientes u otras entidades
como “usted” en este Aviso de privacidad institucional de PGIM (“Aviso de
privacidad”).

PGIM es responsable de la gestién de su Informacidn personal. Una o mas entidades
de PGIM actuaran como el controlador de su Informacion personal. Puede solicitar
mas informacién sobre la(s) entidad(es) especifica de PGIM que son controladores
de su Informacion personal, incluida la informacion sobre cualquier acuerdo de
control conjunto, comunicandose con su Representante de Servicio al Cliente o
escribiendo a pgim.privacy@pgim.com.

SERVICIOS CUBIERTOS POR ESTA DECLARACION DE PRIVACIDAD

Este Aviso de privacidad describe nuestras practicas Unicamente en relacion con la
informacion que recopilamos y procesamos como parte de los Servicios y nuestras
Relaciones.

El Aviso de privacidad no se aplica a otros servicios, relaciones o actividades que
tengan sus propias declaraciones de privacidad. Por ejemplo, no se aplica a la
informacion personal que recopilamos de los arrendatarios de propiedades en las
gue actuamos como arrendador o asesor del arrendador y/o gestor de inversiones,
que esta cubierta por un Aviso de privacidad minorista de bienes raices de PGIM por
separado. También tenemos una politica de privacidad separada para los residentes
de California. Consulte nuestro Centro de privacidad en linea para obtener mas
informacion sobre estos otros avisos y los tipos de actividades que cubren.

Este Aviso de privacidad se aplica a la informacién que recopilamos a través de
nuestros sitios web (como PGIM.com) (“Sitio web"), asi como a las paginas de redes
sociales que controlamos desde las cuales usted accede a este Aviso de privacidad,
incluidas nuestras paginas de Linkedin Corporation, Twitter, Inc. y YouTube, Inc.,
como parte de los Servicios y en relacion con nuestras Relaciones.
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INFORMACION PERSONAL

Los tipos de Informacion personal que recopilamos sobre usted dependen de cémo
interactde con nosotros. La “informacién personal” es informacién que identifica a
una persona o esta relacionada con una persona identificable. Segun los Servicios
que utilice, las siguientes son las categorias de Informacion personal que
recopilamos o hemos recopilado:

e Informacién de contacto/identificadores, incluidos nombre, direccion de
correo electrénico, direccion postal, nUumero de teléfono, nombre de usuario,
informacion de contacto comercial u otros identificadores similares e
informacion de la cuenta.

o Identificadores gubernamentales, incluido el ndmero de licencia de
conducir (en ciertos casos, se puede considerar Informacién personal
confidencial).

e Informacion especifica de los Servicios en linea, en determinados casos,
como facturas, comunicaciones empresariales y comerciales, estado e
historial de pedidos.

e Informacién demografica, incluida la edad y el sexo, algunos de los cuales
pueden incluir caracteristicas de clasificaciones protegidas en virtud de la ley
estatal o federal.

o Informacién del dispositivo y otros identificadores anicos, identificador
del dispositivo, direccién de protocolo de Internet (IP) u otros identificadores
unicos similares.

e Actividad en Internet u otra red, incluido el historial de navegacién o
busqueda, e informacién sobre sus interacciones con nuestro Sitio web,
correos electrénicos o anuncios.

e Datos de geolocalizacién, incluida la informacidn que nos permite
determinar su ubicacion, por ejemplo, si proporciona informacion de
ubicacibn manualmente o permite que su dispositivo movil nos envie
informacion de ubicacién precisa.

e Informacién de pago, incluido el nUmero de tarjeta de crédito o débito, u otra
informacion financiera.

e Inferencias, inferencias extraidas o creadas en funcion de cualquier
informacion identificada en esta seccion.

e Informacién personal confidencial (cuando esté permitido y de acuerdo con
la ley correspondiente), que de la informacién mencionada anteriormente
incluye informacion que revela el origen racial o étnico, el nombre de usuario
y la contrasefia, y/o la informacién médica también son Informacién personal
confidencial.



La provision de la Informacion personal confidencial mencionada anteriormente es
voluntaria. En ciertos casos, no podremos procesar su solicitud de nuestros Servicios
en linea sin la Informacién personal confidencial solicitada.

Si no nos proporciona cierta Informacién personal, es posible que no podamos
cumplir con el propdésito de recopilacion solicitado, como responder a sus consultas
o solicitud de servicio al cliente o proporcionar la funcionalidad completa de nuestros
Servicios y Relaciones. Sin embargo, a menos que se especifique lo contrario, no
proporcionar su Informacion personal no tendra consecuencias legales ni de otro
tipo para usted.

COMO RECOPILAMOS INFORMACION PERSONAL

Dependiendo de su relacion con nosotros, podemos pedirle que proporcione cierta
Informacion personal sobre usted para prestar los Servicios. Nosotros, nuestros
agentes y proveedores de servicios recopilamos Informacion personal de usted de
diversas maneras conforme a la ley correspondiente, que incluyen:

e A través de los Servicios y en relacion con nuestras Relaciones. Por
ejemplo, puede proporcionarnos su nombre, direccion, direcciéon de correo
electrénico y numero de teléfono cuando visite uno de nuestros sitios web,
registre una cuenta, asista a uno de nuestros eventos, envie una solicitud de
informacion o al comunicarse con uno de nuestros asesores o representantes.

e Indirectamente. Podemos recopilar Informacion personal de usted
indirectamente, como cuando participa en una transaccion o acuerdo
contractual.

e Automaticamente. Nosotros y nuestros proveedores de servicios podemos
recopilar Informacion personal y otra informacion de usted automaticamente
en relacidén con los Servicios. Lea la Declaracion de privacidad global en linea
en nuestro Centro de privacidad (https://www.pgim.com/terms-use/privacy-
center) para obtener mas informacién.

e De otras fuentes. Recibimos Informacion personal de otras fuentes, por
ejemplo:

e informacién o bases de datos disponibles publicamente;
e suempleador;
e y/ola entidad a la que prestamos los Servicios y de otros terceros.

Necesitamos recopilar y procesar Informacién personal para prestar los Servicios
solicitados, en relacién con nuestras Relaciones, o porque de lo contrario tenemos
permitido o estamos obligados legalmente a hacerlo. Si no proporciona la
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informacion solicitada, es posible que no podamos prestar los Servicios solicitados o
satisfacer las necesidades de las partes de nuestras Relaciones. Si usted divulga
cualquier Informacion personal relacionada con otras personas a nosotros o a
nuestros proveedores de servicios en relacién con los Servicios o nuestra Relacién,
usted declara que tiene la autoridad para hacerlo y para permitirnos usar la
informacion de acuerdo con este Aviso de privacidad.

No se tomara ninguna decisién automatizada.
COMO USAMOS Y PROCESAMOS LA INFORMACION PERSONAL

Nosotros recopilamos y utilizamos su Informacién personal para los siguientes fines
comerciales (“Propoésitos de procesamiento”) asociados con nuestras operaciones
comerciales:

e Para proporcionarle los Servicios.

e Para permitirle acceder y usar nuestro Sitio web.

e Para comunicarnos con usted y responder a sus solicitudes, preguntas,
comentarios y otras consultas.

e Para comprender qué recursos de socios utiliza, si los hubiera, y conectarlo
con recursos adicionales a pedido suyo.

e Para administrar, mantener, evaluar y mejorar nuestros Servicios, y
desarrollar nuevos productos y servicios.

e Pararealizar investigaciones y analisis relacionados con nuestros Servicios.

e Para ofrecerle anuncios personalizados, de los que puede excluirse como se
explica en la seccion “Sus derechos y opciones”.

e Para enviar materiales promocionales y de mercadotecnia, incluida la
informacion relacionada con nuestros productos, Servicios, ventas o
promociones o los de un tercero.

e Podemos usar la Informacion personal con fines de mercadotecnia y
promocién para mostrarle anuncios de productos y/o servicios adaptados a
sus intereses en las redes sociales y otros sitios web.

e Podemos usar Informacion personal para operar, evaluar y mejorar nuestro
negocio (lo que incluye desarrollar nuevos productos y servicios; mejorar
productos, servicios y Servicios en linea existentes; realizar analisis de datos,
modelado (como modelado predictivo) y la implementacién de herramientas
automatizadas y, en ciertos casos, inteligencia artificial de acuerdo con la ley
correspondiente; y realizar tareas de contabilidad, auditoria y otras funciones
internas).



e Para gestionar nuestras operaciones comerciales, cumplir con nuestras
obligaciones y ejercer nuestros derechos en virtud de cualquier acuerdo que
usted o su organizacion tengan con nosotros.

e Para otros fines con su consentimiento, o segun lo permita o exija la ley
aplicable.

e Utilizamos la Informacién personal para cumplir con nuestras obligaciones
legales o regulatorias, para establecer o ejercer nuestros derechos y para
defendernos contra una reclamacion legal.

e Utilizamos la Informacion personal para detectar, investigar, prevenir o actuar
con respecto a posibles actividades maliciosas, engafiosas, fraudulentas o
ilegales, incluidas transacciones fraudulentas, intentos de manipular o violar
nuestras politicas, procedimientos y términos y condiciones, incidentes de
seguridad y dafios a los derechos, la propiedad o la seguridad de PGIM y
nuestros usuarios, clientes, empleados u otros.

También podemos usar la Informacién personal para cualquier otro proposito que
podamos divulgar especificamente en el momento en que recopilamos su
informacion.

Fundamento legal para procesar informacién personal

La ley de proteccién de datos busca garantizar que la forma en que se utiliza su
Informacion personal sea justa y legal. Algunos paises y jurisdicciones requieren que
tengamos una justificacion legal para usar su Informacién personal. Para cumplir con
la ley, debemos informarle las justificaciones legales en las que nos basamos para
usar su Informacion personal, que pueden basarse en su ubicacion. PGIM se basa en
los siguientes fundamentos legales para la recopilacién, el procesamiento y el uso
de su Informacion personal:

e Al perseguir intereses legitimos. Procesamos la Informacion personal para
nuestros intereses legitimos en la realizacién y gestion de nuestro negocio como
organizacion global;, por ejemplo: (1) para garantizar que nuestras redes e
informacion sean seguras; (2) para administrar y realizar negocios dentro de la
Compafiia y en toda la organizacién; y (3) para prevenir el fraude;

e Con su consentimiento (o consentimiento expreso/explicito para
informacién personal confidencial). Segun lo permita la ley aplicable y cuando
corresponda, siempre que dicho consentimiento sea voluntario, usted tiene
derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, y su consentimiento
cumple con los requisitos legales aplicables de dicho consentimiento.



e Cuando tenemos obligaciones legales. Procesaremos su Informacion personal
cuando tengamos la obligacidn legal de hacerlo (por ejemplo, en respuesta a un
proceso legal o a una solicitud gubernamental ejecutable) o para nuestro propio
cumplimiento de las obligaciones legales, especialmente en el ambito de la
legislacion laboral y de empleo, la legislacion sobre seguridad y proteccion social,
la legislacion sobre proteccion de datos, la legislacion fiscal y la legislacion sobre
cumplimiento corporativo;

o Para celebrar un contrato con usted. Procesaremos su Informacién personal
cuando el procesamiento sea necesario para la celebracion de un contrato con
usted. Para los fines de este Aviso, dicho contrato es un contrato de empleo; y

e Proteccion de los intereses vitales de usted u otra persona.

También puede haber disponibles justificaciones legales adicionales en el pais en el
que usted se encuentra, y también podemos confiar en estas justificaciones
ocasionalmente.

COMO DIVULGAMOS INFORMACION PERSONAL

Respetamos la importancia de la privacidad. A menos que se disponga lo contrario
en este Aviso de privacidad, no vendemos su Informaciéon personal ni la
compartimos con terceros no afiliados para su propio uso de mercadotecnia, a
menos que tengamos su consentimiento o que la ley nos exija hacerlo. En general,
podemos divulgar la Informacién personal que recopilamos para facilitar nuestras
comunicaciones con los usuarios, para operar nuestro negocio, para anunciar o
promocionar nuestros Servicios, o con su consentimiento. Podemos divulgar cada
categoria de Informacion personal mencionada anteriormente a terceros de las
siguientes maneras:

e Proveedores de servicios. Podemos divulgar Informacién personal a terceros
autorizados que prestan servicios para nosotros (incluidos servicios en la
nube, almacenamiento de datos, ventas, recursos humanos y mercadotecnia).
Nuestros contratos con nuestros proveedores de servicios incluyen
compromisos de que aceptan limitar su uso de la Informacién personal y
cumplir con los estandares de privacidad y seguridad al menos tan estrictos
como los términos de este Aviso de privacidad. Recuerde que si proporciona
Informacion personal directamente a un tercero, como a través de un enlace
en el Sitio web o el uso de los Servicios, ese procesamiento generalmente se
basa en sus estandares.

e Empresas afiliadas. Podemos divulgar dicha Informacion personal con
subsidiarias, filiales o socios estratégicos segun sea necesario para



proporcionar nuestros productos y servicios y, en general, segin sea
necesario en la administracion de una organizacién global. Se puede
proporcionar una lista de nuestras filiales y sus ubicaciones comunicandose
con su Representante de Servicio al Cliente o escribiendo a
pgim.privacy@pgim.com para obtener una lista de nuestras filiales y sus
ubicaciones.

Intermediarios y contrapartes. Podemos divulgar Informacién personal a
intermediarios y contrapartes con los que podamos tener acuerdos. Estos
pueden incluir instituciones financieras, corredores, concesionarios,
comerciantes de comisiones de futuros, instituciones de crédito, custodios,
administradores de fondos, aseguradoras y consultores.

Transaccidon corporativa. Podemos divulgar su Informacién personal en
relacion con una fusién corporativa, adquisicion, consolidacion, venta de
activos, quiebra, insolvencia u otro cambio corporativo propuesto o real.
Dicho destinatario estara obligado por términos y condiciones
razonablemente similares a los establecidos en este Aviso de privacidad.
Otras partes. Podemos divulgar su Informacion personal a autoridades
legales, gubernamentales o judiciales, segun lo indiquen o exijan dichas
autoridades o las leyes aplicables, o en relacién con una actividad legal, como
en respuesta a un citatorio o una investigacion de sospecha de actividad ilicita.
También podemos divulgar dicha Informacion personal si creemos que la
divulgacion es necesaria para prevenir dafios fisicos, financieros o de otro tipo,
lesiones o pérdidas.

Informacién personal anénima. Podemos divulgar o usar datos agregados
0 andénimos para cualquier propésito legal. Por lo general, la informacion
anonimizada no se considera informacion personal en virtud de las leyes
aplicables.

Otras divulgaciones con su consentimiento. Podemos divulgar su
Informacion personal con su consentimiento a otros terceros no afiliados que
no se describen en otra parte de esta Politica de privacidad.

Redes y plataformas de redes sociales: Algunos de nuestros sitios web
tienen caracteristicas como plugins, widgets u otras herramientas disponibles
por terceros que pueden dar lugar a que la informacién se recopile o comparta
entre nosotros y el tercero. El uso de su informacién por parte del tercero no
se rige por este Aviso de privacidad. Usted puede tener derecho a excluirse de
nuestro uso de estas tecnologias, como se describe con mas detalle en este
Aviso de privacidad.
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COMO PROTEGEMOS SU INFORMACION

PGIM busca utilizar medidas organizativas, administrativas y técnicas razonables
para proteger la Informacion personal dentro de nuestra organizacién.
Lamentablemente, no se puede garantizar que las transmisiones ni los sistemas de
almacenamiento de datos sean 100 % seguros. Si tiene motivos para creer que su
interaccion con nosotros ya no es segura, notifiquenos de inmediato de acuerdo con
la seccion Contactenos a continuacion.

SUS DERECHOS Y OPCIONES

Es posible que tenga ciertos derechos con respecto a su Informacion personal. Los
derechos disponibles para usted dependen de nuestro motivo para procesar su
Informacion personal y de los requisitos de la ley aplicable (es decir, sus derechos
varian segun si se encuentra, por ejemplo, en la Unidon Europea o el Reino Unido).
Especificamente, puede tener los siguientes derechos:

e Derecho de acceso: Usted puede tener derecho a recibir de nosotros una
confirmacion si la Informacién personal sobre usted se esta procesando vy,
cuando ese sea el caso, a solicitar acceso a la Informacién personal. Este
acceso a la informacién incluye los fines del procesamiento, las categorias de
Informacion personal en cuestion y los destinatarios o categorias de
destinatarios a quienes se ha divulgado o se divulgara la Informacion personal,
entre otras categorias de informacién. Sin embargo, este no es un derecho
absoluto y los intereses de otras personas pueden restringir su derecho de
acceso. Puede tener derecho a obtener una copia de la Informacion personal
sin cargo. Para copias adicionales solicitadas por usted, podemos cobrar un
cargo razonable basado en los costos administrativos.

e Derecho a rectificacion (derecho a corregir informacién incorrecta):
Puede tener derecho a solicitar que corrijamos cualquier Informacion
personal sobre usted que sea incorrecta. Dependiendo del propdsito del
procesamiento, usted también tiene derecho a solicitar que completemos la
Informacion personal que tenemos sobre usted cuando crea que esta
incompleta, incluso por medio de una declaracién complementaria.

e Derecho a la eliminacién (derecho a ser olvidado): Usted puede tener
derecho a solicitar que borremos su Informacién personal, bajo ciertas
condiciones.

o Derecho a restringir el procesamiento: Usted puede tener derecho a
solicitar que restrinjamos el procesamiento de su Informacion personal, bajo



ciertas condiciones. En tal caso, se marcaran los datos respectivos y solo
podremos procesarlos para ciertos fines.

e Derecho a oponerse al procesamiento: Es posible que tenga derecho a
oponerse a nuestro procesamiento de su Informacion personal, en
determinadas condiciones, y es posible que debamos dejar de procesar su
Informacion personal. Dicho derecho a oponerse puede aplicarse si
recopilamos y procesamos su Informacién personal a través de la toma de
decisiones automatizada para comprender mejor sus intereses en nuestros
productos y servicios o para mercadotecnia directa. Si tiene derecho a
oponerse y ejerce este derecho, su Informacién personal ya no la
procesaremos nosotros para dichos fines. Dicho derecho a oponerse puede,
en particular, no existir si es necesario el procesamiento de su Informacién
personal para tomar medidas antes de celebrar un contrato o para ejecutar
un contrato ya celebrado.

e Derecho a la portabilidad de datos: Usted puede tener derecho a solicitar
que transfiramos la Informacién personal que hemos recopilado de usted a
otra organizacion, o directamente a usted, en un formato estructurado, de uso
comun y legible por maquina, bajo ciertas condiciones.

« Derecho a retirar el consentimiento: Cuando nos basemos en su
consentimiento para procesar su Informacién personal, usted tiene derecho a
retirar dicho consentimiento en cualquier momento con efecto futuro. Dicho
retiro no afectara la legalidad del procesamiento antes de retirar el
consentimiento.

e Derecho de no discriminacidon/represalias: No discriminamos a las
personas que ejercen cualquiera de sus derechos descritos en esta Politica de
privacidad, ni tomamos represalias contra las personas que ejercen estos
derechos.

e Exclusién voluntaria de las comunicaciones de mercadotecnia: puede
indicarnos que no divulguemos su Informacién personal entre las compafiias
de Prudential con fines de mercadotecnia al “excluirse”. Para limitar nuestras
divulgaciones para estos fines, puede Vvisitarnos en linea en
pgim.privacy@pgim.com. Intentaremos cumplir con su(s) solicitud(es) tan
pronto como sea razonablemente posible. Tenga en cuenta que si opta por no
recibir correos electronicos relacionados con mercadotecnia de nuestra parte,
aun podemos enviarle mensajes administrativos importantes de los que no
puede excluirse.

Tenga en cuenta que muchos de los derechos anteriores estan sujetos a excepciones
y limitaciones. Sus derechos y nuestras respuestas variaran segun las circunstancias
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de la solicitud. En su solicitud, deje en claro qué Informacién personal desea cambiar
o suprimir de nuestra base de datos, segun corresponda. Para su proteccion, solo
podemos implementar solicitudes con respecto a la Informacion personal asociada
con la direccion de correo electréonico en particular que utiliza para enviarnos su
solicitud (o incluirla en el formulario web, carta o detalles de llamada), y es posible
que necesitemos verificar su identidad antes de implementar su solicitud. Tenga en
cuenta que es posible que debamos conservar cierta informacion para fines de
mantenimiento de registros, para cumplir con las obligaciones legales o para
completar cualquier transaccién que haya comenzado antes de solicitar un cambio
0 una eliminacion. Si decide hacer valer cualquiera de estos derechos en virtud de la
ley aplicable, responderemos dentro del periodo prescrito por dicha ley.

PERIODO DE CONSERVACION DE DATOS

Los periodos durante los cuales conservamos su Informacion personal dependen de
los fines para los que la usamos y la ley aplicable para el tipo de datos y uso.
Conservaremos su Informacion personal durante el tiempo que usted sea un usuario
registrado de nuestro Sitio web o Servicios o durante el tiempo que tengamos un
propdésito comercial valido para hacerlo y, posteriormente, durante no mas tiempo
del requerido o permitido por la ley. La Informacion personal que recopilamos puede
almacenarse y procesarse en servidores de Estados Unidos y/u otras jurisdicciones
en las que nosotros, o nuestros proveedores de servicios, tengamos instalaciones.

SERVICIOS Y VINCULOS DE TERCEROS

Este Aviso de privacidad no aborda, y no somos responsables de, la privacidad, la
informacion u otras practicas de terceros. Nuestro sitio web puede contener enlaces
a otros sitios web para su conveniencia e informacion. Estos sitios web pueden ser
operados por compafiias no afiliadas con nosotros. Los sitios web vinculados pueden
tener sus propias politicas o avisos de privacidad, que le recomendamos que revise
Si visita esos sitios web. Este Aviso de privacidad solo se aplica a la Informacion
personal recopilada en este Sitio web o a través de los Servicios o relaciones. No
tenemos control sobre los sitios web de terceros y no somos responsables del
contenido, las practicas de privacidad o el uso de cualquier sitio web que no esté
afiliado a PGIM.

TRANSFERENCIA FRONTERIZA

La informacion personal puede transferirse a otros paises (incluidos paises que no
sean su sede y que tengan un régimen de proteccion de datos diferente al que se
encuentra en el pais donde usted reside). En tales circunstancias, tomaremos las
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medidas adecuadas para proporcionar un nivel adecuado de proteccién de datos
dentro del significado de la ley de proteccién de datos aplicable, incluida la
implementacién de las Clausulas contractuales estandar de la UE, el Anexo del Reino
Unido a las Clausulas contractuales estandar de la UE o cualquier otra proteccién
adecuada basada en la jurisdiccién cuando sea necesario. Puede solicitar una copia
de las medidas de seguridad adecuadas a las que se hace referencia en esta seccion
comunicandose con nosotros.

Una lista de las compafiias afiliadas que pueden procesar conjuntamente su
informacion personal esta disponible en nuestras divulgaciones de valores, incluido
el 10-K disponible aqui: https://www.investor.prudential.com/financials/sec-
filings/sec-filings-details/default.aspx?Filingld=15581928, y/o a solicitud (consulte la
seccion Contactenos de este Aviso).

INFORMACION ADICIONAL SOBRE EL EEE: Tenga en cuenta que la Comision
Europea reconoce que algunos de los paises no pertenecientes al EEE proporcionan
un nivel adecuado de proteccién de datos de acuerdo con las normas del EEE (la lista
completa de estos paises esta disponible en https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-
data-non-eu-countries_en). Para las transferencias desde el EEE a paises que la
Comision Europea no considera adecuados, hemos implementado medidas
adecuadas, como clausulas contractuales estandar adoptadas por la Comision
Europea para proteger la Informacion personal. Puede obtener una copia de estas
medidas comunicandose con la Comisién Europea (https://ec.europa.eu/info/about-
european-commission/contact_en) o siguiendo este enlace: Clausulas contractuales
estandar (https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-
scc_en#eu-standard-contractual-clauses).

PRIVACIDAD DE MENORES

El Sitio web y los Servicios no estan dirigidos a personas menores de dieciocho (18)
afnos, y no recopilamos ni publicamos intencionalmente Informacién personal de
personas menores de dieciocho (18) afios. Tampoco recopilamos intencionalmente
Informacion personal de nifios menores de 18 afios. Los usuarios menores de 18
aflos no deben enviarnos ninguna Informacién personal. Si cree que hemos
recopilado Informacion personal de su hijo por error o tiene preguntas o inquietudes
sobre nuestras practicas relacionadas con los nifios, notifiquenos utilizando los
detalles de la seccién “Contactenos” a continuacidon. Tomaremos medidas
inmediatas para eliminar la Informacion personal de nuestros sistemas.
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CAMBIOS A ESTE AVISO DE PRIVACIDAD

A medida que nuestro negocio cambia, podemos modificar, expandir o actualizar
esta Declaracion de privacidad en linea en cualquier momento segun consideremos
apropiado para reflejar esos cambios. Cuando realicemos cambios en esta
Declaracion de privacidad en linea, publicaremos la Declaracién de privacidad en
linea actualizada en el Sitio web y actualizaremos la fecha de la “Ultima actualizacién”
de la Declaracién de privacidad en linea anterior. La “Fecha de entrada en vigencia”
anterior se refiere a la fecha en que entré en vigencia la version actual. Es importante
que vuelva a consultar peridédicamente y que se asegure de haber revisado la version
mas actualizada de esta Declaracidon de privacidad en linea. Si no esta de acuerdo
con los cambios, debe dejar de usar nuestro Sitio web y Servicios en linea y
notificarnos que no desea que su Informacién personal se use de acuerdo con los
cambios.

Declaracion de privacidad para residentes de California

Ademas de este Aviso de privacidad y el contenido del presente, si usted es residente
de California, consulte la Declaracion de privacidad para residentes de California,
disponible en nuestro Centro de privacidad para obtener mas informacién sobre
nuestras practicas de privacidad, incluidas las categorias de Informacién personal
que recopilamos, nuestras practicas de retencién, los fines de esa recopilacion y si
“vendemos” o “compartimos” Informacién personal.

COMUNIQUESE CON NOSOTROS

Comuniquese con nosotros a pgim.privacy@pgim.com si tiene preguntas o
comentarios, o escribanos a la siguiente direccion: 655 Broad Street, Newark, NJ,
07102 Mail Stop: 08-19-70. Responderemos a su solicitud de acuerdo con la ley
aplicable.

INFORMACION ADICIONAL SOBRE EL REINO UNIDO Y EL EEE

También puede:

e Comunicarse con nuestro funcionario de proteccion de datos (Data Protection
Officer, DPO) si tiene preguntas sobre este aviso de privacidad o nuestras
practicas de privacidad. La informacion de contacto de nuestro DPO en
Alemania es la siguiente:

Jochen Geck
VIVACIS Consulting GmbH
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HorexstralRe 1 | ALTER GUTERBAHNHOF

D - 61352 Bad Homburg

Teléfono +49 160 938 492 30

Correo electronico: jochen.geck@vivacis.de

e Presente una queja ante una autoridad de proteccién de datos de la UE/el EEE
o el Reino Unido para su pais o region donde tenga su residencia o lugar de
trabajo habitual o donde se produzca una supuesta violacion de la ley de
proteccion de datos aplicable. Una lista de las autoridades de proteccién de
datos en la UE/el EEE esta disponible en HTTPS://EDPB.EUROPA.EU/ABOUT-
EDPB/ABOUT-EDPB/MEMBERS_EN y la informacidén sobre como presentar una
queja ante la ICO del Reino Unido se puede encontrar aqui:
https://ico.org.uk/make-a-complaint/

INFORMACION ADICIONAL SOBRE SINGAPUR

e La informacién de contacto de nuestro funcionario de proteccion de datos
(Data Protection Officer, DPO) en Singapur es la siguiente:

Kok Choy Wong, gerente de Cumplimiento
88 Market Street #43-06 CapitaSpring, Singapur 048948
Teléfono  Oficina principal: +65 6735 2833

Linea directa: +65 6739 7234
Correo electronico: kokchoy.wong@pgim.com

e Para presentar quejas ante el organismo regulador, PDPC, los miembros del
publico usaran el siguiente sitio web: https://www.pdpc.gov.sg/complaints-
and-reviews
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INTRODUZIONE

PGIM, Inc. e le sue affiliate, comprese le societa globali di gestione patrimoniale di
Prudential, tra cui, a titolo esemplificativo, le entita che utilizzano il nome PRICOA
(insieme, “PGIM", “noi”, “nostro” o “ci"”) raccolgono, usano, divulgano, tutelano e
conservano le Informazioni personali (definite di seguito) online e offline in relazione
ai servizi che forniamo agli investitori istituzionali e ai clienti istituzionali (i “Servizi")
nonché alle nostre relazioni commerciali (“Relazioni”) con le entita istituzionali nel
corso ordinario della nostra attivita di gestione degli investimenti. Nella presente
Informativa sulla privacy di PGIM Institutional (“Informativa sulla privacy”), ci
riferiamo alle persone che lavorano per o con uno qualsiasi di questi investitori,

clienti o altre entita come “l'utente”.

PGIM é responsabile della gestione delle Informazioni personali dell'utente. Una o
piu entita PGIM agiranno in qualita di titolari del trattamento delle Informazioni
personali dellutente. L'utente pu0 richiedere ulteriori informazioni sulle entita
specifiche di PGIM che sono titolari del trattamento delle sue Informazioni personali,
comprese le informazioni su qualsiasi accordo di contitolarita del trattamento,
contattando il proprio Rappresentante del servizio clienti o pgim.privacy@pgim.com.

SERVIZI COPERTI DALLA PRESENTE INFORMATIVA SULLA PRIVACY

La presente Informativa sulla privacy descrive le nostre pratiche esclusivamente in
relazione alle informazioni che raccogliamo e trattiamo nell'ambito dei Servizi e delle
nostre Relazioni.

L'Informativa sulla privacy non si applica ad altri servizi, relazioni o attivita, che hanno
le proprie informative sulla privacy. Ad esempio, non si applica alle Informazioni
personali che raccogliamo dai locatari presso le proprieta in cui agiscono in qualita
di locatori o dal consulente e/o gestore degli investimenti del locatori, che sono
coperte da un’Informativa sulla privacy separata di PGIM Real Estate Retail. Abbiamo
anche una politica sulla privacy separata per i residenti in California. Per ulteriori
informazioni su queste altre informative e sui tipi di attivita che coprono, fare
riferimento al nostro Centro per la privacy online.

La presente Informativa sulla privacy si applica alle informazioni che raccogliamo
attraverso i nostri siti web (come PGIM.com) (“sito Web"), nonché alle pagine dei
social media che controlliamo da cui 'utente accede alla presente Informativa sulla
privacy, comprese le nostre pagine LinkedIn Corporation, Twitter, Inc. e YouTube, Inc.
nellambito dei Servizi e in connessione alle nostre Relazioni.
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INFORMAZIONI PERSONALI

| tipi di Informazioni personali che raccogliamo sullutente dipendono da come
interagisce con noi. Per “Informazioni Personali” si intendono le informazioni che
identificano un individuo o si riferiscono a un individuo identificabile. A seconda dei
Servizi utilizzati dall'utente, le seguenti sono le categorie di Informazioni personali
che raccogliamo o abbiamo raccolto:

e Informazioni di contatto/ldentificatori, inclusi nome, indirizzo e-mail,
indirizzo postale, numero di telefono, nome utente, informazioni di contatto
aziendali o altri identificatori e informazioni sull'account simili.

o Identificatori dei documenti rilasciati dal governo, incluso il numero di
patente di guida (in alcuni casi possono essere considerati Informazioni
personali sensibili).

o Informazioni specifiche per i Servizi Online, in alcuni casi, come fatture,
comunicazioni commerciali e aziendali, stato e cronologia degli ordini.

e Informazioni demografiche, tra cui eta e sesso, alcune delle quali possono
includere caratteristiche delle categorie protette ai sensi della legge statale o
federale.

e Informazioni sul dispositivo e altri identificatori univoci, identificatore del
dispositivo, indirizzo IP (Internet Protocol) o identificatori univoci simili.

e Internet o altre attivita di rete, compresa la cronologia di navigazione o di
ricerca, e informazioni relative alle interazioni con il nostro sito Web, e-mail o
pubblicita.

o Dati di geolocalizzazione, comprese le informazioni che ci consentono di
determinare la posizione dell'utente, ad esempio se fornisce manualmente
informazioni sulla posizione o abilita il suo dispositivo mobile a inviarci
informazioni precise sulla posizione.

e Informazioni sui pagamenti, incluso il numero della carta di credito o di
debito, o altre informazioni finanziarie.

e Inferenze, inferenze tratte o create sulla base di una qualsiasi delle
informazioni indicate in questa sezione.

e Informazioni personali sensibili (ove consentito e in conformita alla legge
applicabile), che delle informazioni sopraelencate includono le informazioni
che rivelano origine razziale o etnica, nome utente e password e/o
informazioni sanitarie.

La comunicazione delle Informazioni personali sensibili sopra elencate é volontaria.
In alcuni casi, senza le Informazioni sensibili richieste non saremo in grado di
elaborare la richiesta dell'utente per i nostri Servizi Online.



Se l'utente non fornisce determinate Informazioni personali, potremmo non essere
in grado di soddisfare la finalita richiesta della loro raccolta, come rispondere alle
domande orichiedere il servizio clienti o fornire la piena funzionalita dei nostri Servizi
e delle nostre Relazioni. Tuttavia, se non diversamente specificato, il mancato
conferimento delle Informazioni personali dell'utente non comportera conseguenze
legali o di altro tipo.

COME RACCOGLIAMO LE INFORMAZIONI PERSONALI

A seconda del rapporto dellutente con noi, potremmo chiedergli di fornire
determinate Informazioni personali al fine di fornire i Servizi. Noi, i nostri agenti e
fornitori di servizi raccogliamo Informazioni Personali in diversi modi dallutente ai
sensi delle leggi applicabili, tra cui:

e Attraverso i Servizi e in connessione alle nostre Relazioni. Ad esempio,
'utente puo fornirci il suo nome, indirizzo, indirizzo e-mail e numero di
telefono quando visita uno dei nostri siti web, registra un account, partecipa a
uno dei nostri eventi, invia una richiesta di informazioni o contatta uno dei
nostri consulenti o rappresentanti.

e Indirettamente. Possiamo raccogliere Informazioni Personali indirettamente
dellutente, ad esempio quando partecipa a una transazione o a un accordo
contrattuale.

e Automaticamente. Noi e i nostri fornitori di servizi possiamo raccogliere
Informazioni Personali e altre informazioni automaticamente dall'utente in
relazione ai Servizi. Invitiamo l'utente a leggere l'Informativa globale sulla
privacy online sul nostro Centro sulla privacy (https://www.pgim.com/terms-
use/privacy-center) per ulteriori informazioni.

e Da altre fonti. Riceviamo Informazioni Personali da altre fonti, per esempio:

e informazioni o database disponibili pubblicamente;
o il datore di lavoro dell'utente;
e e/o l'entita a cui forniamo i Servizi e da altri terzi.

Dobbiamo raccogliere e trattare le Informazioni Personali per fornire i Servizi
richiesti, in relazione alle nostre Relazioni, o perché siamo altrimenti autorizzati o
tenuti a farlo per legge. Se I'utente non fornisce le informazioni richieste, potremmo
non essere in grado di fornire i Servizi richiesti o di soddisfare le esigenze delle parti
delle nostre Relazioni. Se l'utente divulga le Informazioni Personali relative ad altre
persone a noi o ai nostri fornitori di servizi in relazione ai Servizi o alle nostre
Relazioni, dichiara di avere I'autorita per farlo e di consentirci di utilizzare tali dati in
conformita alla presente Informativa sulla Privacy.
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Non si verifichera alcun processo decisionale automatizzato.

COME UTILIZZIAMO E TRATTIAMO LE INFORMAZIONI PERSONALI

Raccogliamo e utilizziamo le Informazioni personali dell'utente per le seguenti finalita
aziendali (le “Finalita del trattamento”) associate alle nostre operazioni commerciali:

Per fornire i Servizi.

Per consentire di accedere e utilizzare il nostro sito Web.

Per comunicare con l'utente e rispondere alle sue richieste, domande,
commenti e altre richieste.

Per capire quali eventuali risorse dei partner siano utilizzate dall'utente e per
collegare l'utente a risorse aggiuntive su sua richiesta.

Per amministrare, mantenere, valutare e migliorare i nostri Servizi e per
sviluppare nuovi prodotti e servizi.

Per condurre ricerche e analisi relative ai nostri Servizi.

Per offrire allutente annunci pubblicitari personalizzati, che potrebbe essere
in grado di disattivare come spiegato nella sezione “Diritti e scelte dell'utente”.
Per inviare materiali di marketing e promozionali, comprese informazioni
relative ai nostri prodotti, Servizi, vendite o promozioni o a quelli di terzi.
Potremmo utilizzare le Informazioni personali per finalita di marketing e
promozionali, per mostrare allutente pubblicita di prodotti e/o servizi su
misura per i suoi interessi sui social media e su altri siti Web.

Possiamo utilizzare le Informazioni personali per gestire, valutare e migliorare
la nostra attivita [incluso lo sviluppo di nuovi prodotti e servizi; il
miglioramento di prodotti, servizi e Servizi online esistenti; 'esecuzione di
analisi dei dati, la modellazione (come la modellazione predittiva) e
'implementazione di strumenti automatizzati e, in alcuni casi, intelligenza
artificiale in conformita alla legge applicabile; e lo svolgimento di contabilita,
revisione contabile e altre funzioni interne].

Per gestire le nostre operazioni commerciali, adempiere ai nostri obblighi ed
esercitare i nostri diritti ai sensi di qualsiasi accordo che l'utente o la sua
organizzazione ha con noi.

Per altre finalita con il consenso dell'utente, o come altrimenti consentito o
richiesto dalla legge applicabile.

Utilizziamo le Informazioni personali per ottemperare ai nostri obblighi legali
0 normativi, per stabilire o esercitare i nostri diritti e per difenderci da un
reclamo legale.

Utilizziamo le Informazioni personali per rilevare, indagare, prevenire o agire
in merito a possibili attivita dannose, ingannevoli, fraudolente o illegali, tra cui



transazioni fraudolente, tentativi di manipolare o violare le nostre politiche,
procedure e termini e condizioni, incidenti di sicurezza e danni ai diritti, alla
proprieta o alla sicurezza di PGIM e dei nostri utenti, clienti, dipendenti o altri.

Potremmo utilizzare le Informazioni personali anche per qualsiasi altra finalita che
potremmo comunicare specificamente al momento della raccolta.

Base giuridica per il trattamento delle Informazioni personali

La legge sulla protezione dei dati mira a garantire che l'uso delle Informazioni
personali che riguardano l'utente sia corretto e lecito. Alcuni Paesi e giurisdizioni
richiedono una motivazione legale per l'uso delle Informazioni personali che
riguardano l'utente. Per rispettare la legge, dobbiamo indicare allutente le
motivazioni legali su cui ci basiamo per utilizzare le Informazioni personali che
riguardano l'utente. Tali motivazioni possono dipendere dal luogo in cui l'utente si
trova. PGIM si basa sulle seguenti motivazioni legali per raccogliere, trattare e
utilizzare le Informazioni personali che riguardano l'utente:

o Perseguimento di interessi legittimi. Trattiamo le Informazioni personali per i
nostri interessi legittimi a condurre e gestire il nostro business come
organizzazione globale; ad esempio: (1) per garantire che le nostre reti e
informazioni siano sicure; (2) per amministrare e svolgere il business all'interno
della Societa e in tutta l'organizzazione; e (3) per prevenire frodi.

e |l consenso dell'utente (o consenso espresso/esplicito per le Informazioni
personali sensibili). Ove consentito dalle leggi vigenti e ove appropriato, e
sempre che tale consenso sia volontario, l'utente ha il diritto di revocare il suo
consenso in qualsiasi momento; il suo consenso soddisfa i requisiti legali
applicabili.

e Adempimento dei nostri obblighi legali. Tratteremo le Informazioni personali
che riguardano l'utente quando abbiamo l'obbligo legale di farlo (ad es.,
rispondere a un processo legale o a una richiesta inderogabile delle autorita) o
per ottemperare agli obblighi legali che ci competono, in particolare nei settori
del diritto del lavoro e dell'impiego, della previdenza e sicurezza sociale, della
protezione dei dati, del diritto tributario e dellosservanza delle leggi che
disciplinano le imprese.

e Adempimento di un contratto sottoscritto con l'utente. Tratteremo le
Informazioni personali dellutente quando il trattamento e necessario per il
perfezionamento o I'adempimento di un contratto con l'utente. Ai fini della
presente Informativa, tale contratto € un contratto di lavoro.

o Protezione degli interessi vitali dell'utente o altrui.



Nel Paese di residenza dell'utente potrebbero essere previste anche ulteriori basi
giuridiche, sulle quali potremmo occasionalmente fare affidamento.

COME DIVULGHIAMO LE INFORMAZIONI PERSONALI

Rispettiamo limportanza della privacy. Salvo diversa disposizione contenuta nella
presente Informativa sulla privacy, non vendiamo le Informazioni personali
dellutente, né le condividiamo con terze parti non affiliate per il loro uso di
marketing, a meno che non abbiamo il suo consenso, o siamo tenuti per legge a farlo.
In generale, potremmo divulgare le Informazioni personali che raccogliamo per
facilitare le nostre comunicazioni con gli utenti, per gestire la nostra attivita, per
pubblicizzare o promuovere i nostri servizi o con il consenso dell'utente. Possiamo
comunicare ciascuna delle categorie di Informazioni personali sopra elencate alle
seguenti parti:

e Fornitori di servizi. Possiamo divulgare le Informazioni personali a terze parti
autorizzate che erogano servizi per noi (inclusi servizi cloud, archiviazione dei
dati, vendite, risorse umane e marketing). | nostri contratti con i nostri fornitori
di servizi includono impegni con cui accettano di limitare il loro uso delle
Informazioni personali e di rispettare standard di privacy e sicurezza almeno
altrettanto rigorosi dei termini della presente Informativa sulla privacy.
L'utente deve ricordare che se fornisce Informazioni personali direttamente a
terzi, ad esempio tramite un link sul sito Web o tramite I'uso dei servizi, il
trattamento delle sue informazioni si basera generalmente sugli standard di
tali terzi.

e Societa affiliate. Possiamo divulgare le Informazioni personali a societa
controllate o affiliate o a partner strategici, come necessario per fornire i nostri
prodotti e servizi e, in generale, come necessario per poter amministrare
un‘organizzazione globale. Un elenco delle nostre affiliate e delle loro sedi puo
essere ottenuto contattando il rappresentante del Servizio clienti o
pgim.privacy@pgim.com.

e Intermediari e controparti. Possiamo divulgare le Informazioni personali a
intermediari e controparti con cui potremmo intrattenere rapporti. Questi
possono includere istituti finanziari, broker, dealer, esercenti di commissioni
futures, istituti di credito, depositari, amministratori di fondi, assicuratori e
consulenti.

e Operazione societaria. Potremmo divulgare le Informazioni personali
dell'utente in relazione a una fusione, acquisizione, consolidamento, vendita
di beni, fallimento, insolvenza o altre modifiche societarie proposte o effettive.
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Tale destinatario sara vincolato da termini e condizioni ragionevolmente simili
a quelli stabiliti nella presente Informativa sulla privacy.

e Altre parti. Possiamo divulgare le Informazioni personali dell'utente ad
autorita legali, governative o giudiziarie, come indicato o richiesto da tali
autorita o dalle leggi applicabili, o in relazione a un’attivita legale, ad esempio
in risposta a un mandato di comparizione o0 a un’indagine su una sospetta
attivita illecita. Potremmo divulgare tali Informazioni personali anche qualora
riteniamo che la divulgazione sia necessaria per prevenire danni fisici,
finanziari o di altro tipo, lesioni o perdite.

e Informazioni personali deidentificate. Possiamo divulgare o utilizzare dati
aggregati o deidentificati per qualsiasi finalita legittima. Le informazioni
deidentificate non sono generalmente considerate Informazioni personali ai
sensi delle leggi applicabili.

e Altre divulgazioni con il consenso dell'utente. Possiamo divulgare le
informazioni personali dell'utente con il suo consenso ad altre terze parti non
affiliate che non sono descritte altrove nella presente Informativa sulla privacy.

o Piattaforme e reti di social media: Alcuni dei nostri siti Web hanno
funzionalita come plugin, widget o altri strumenti messi a disposizione da terze
parti che possono comportare la raccolta o la condivisione di informazioni tra
noi e tali terzi. L'uso delle informazioni dellutente da parte di terzi non &
disciplinato dalla presente Informativa sulla privacy. L'utente potrebbe avere
il diritto di chiedere l'esclusione delle sue informazioni dalluso di queste
tecnologie, come ulteriormente descritto nella presente Informativa sulla
privacy.

COME PROTEGGIAMO LE INFORMAZIONI DELL'UTENTE

PGIM cerca di utilizzare misure organizzative, amministrative e tecniche ragionevoli
per proteggere le Informazioni Personali allinterno della nostra organizzazione.
Purtroppo, nessun sistema di trasmissione o archiviazione dei dati puo essere
garantito sicuro al 100%. Se I'utente ha motivo di ritenere che la sua interazione con
noi non é piu sicura, deve darcene immediata notifica secondo le modalita della
sottostante sezione “Contattaci”.

DIRITTI E SCELTE DELL'UTENTE

L'utente potrebbe avere determinati diritti in merito alle sue Informazioni personali.
| diritti a sua disposizione dipendono dal motivo per cui trattiamo le sue Informazioni
personali e dai requisiti della legge applicabile (ovvero, i diritti dell'utente varieranno



a seconda che l'utente sia ubicato, ad esempio, nellUnione Europea o nel Regno
Unito). Nello specifico, potrebbe avere i seguenti diritti:

Diritto di accesso: L'utente puo avere il diritto di ottenere da noi la conferma
del trattamento delle Informazioni personali che lo riguardano e, in tal caso,
di richiedere l'accesso alle Informazioni personali. Questo accesso alle
informazioni include le finalita del trattamento, le categorie di Informazioni
personali interessate e i destinatari o le categorie di destinatari a cui le
Informazioni personali sono state o saranno divulgate, tra le altre categorie di
informazioni. Tuttavia, questo non e un diritto assoluto e gli interessi di altri
individui possono limitare il diritto di accesso dell'utente. L'utente potrebbe
avere il diritto di ottenere una copia delle Informazioni personali a titolo
gratuito. Per ulteriori copie richieste dall'utente, potremmo addebitare una
commissione ragionevole in base ai costi amministrativi.

Diritto di rettifica (diritto di correggere le informazioni inesatte): L'utente
potrebbe avere il diritto di richiedere la correzione di qualsiasi Informazione
personale che lo riguardi che sia inesatta. A seconda della finalita del
trattamento, l'utente ha inoltre il diritto di richiedere il completamento delle
Informazioni personali in nostro possesso laddove le ritenga incomplete,
anche fornendo un‘informativa supplementare.

Diritto alla cancellazione (diritto all'oblio): L'utente potrebbe avere il diritto
di richiedere la cancellazione delle sue Informazioni personali, in determinate
circostanze.

Diritto di limitazione di trattamento: L'utente potrebbe avere il diritto di
richiederci la limitazione del trattamento delle sue Informazioni personali, in
determinate circostanze. In tal caso, i dati pertinenti saranno contrassegnati e
potranno essere trattati da noi solo per determinate finalita.

Diritto di opposizione al trattamento: L'utente potrebbe avere il diritto di
opporsi al nostro trattamento delle sue Informazioni personali, in determinate
circostanze, e potremmo essere quindi tenuti a interromperne il trattamento.
Tale diritto di opposizione puo applicarsi se raccogliamo ed elaboriamo le
Informazioni personali dellutente attraverso un processo decisionale
automatizzato, ad esempio per comprendere meglio i suoi interessi nei nostri
prodotti e servizi o nel marketing diretto. Se I'utente ha il diritto di opporsi ed
esercita questo diritto, le sue Informazioni personali non saranno piu trattate
da noi per le suddette finalita. Tale diritto di opposizione potrebbe non vigere,
in particolare, se il trattamento delle Informazioni personali dell'utente e
necessario per adottare misure prima di stipulare un contratto o per eseguire
un contratto gia concluso.



o Diritto alla portabilita dei dati: L'utente puo avere il diritto di richiedere che
trasferiamo le Informazioni personali che abbiamo raccolto a un’altra
organizzazione, o direttamente a lui/lei, in un formato strutturato,
comunemente utilizzato e leggibile elettronicamente, in determinate
circostanze.

« Diritto di revoca del consenso: Laddove ci basiamo sul consenso dell'utente
per trattare le sue Informazioni personali, I'utente ha il diritto di revocare tale
consenso in qualsiasi momento con effetto futuro. Tale revoca non influira
sulla liceita del trattamento prima della revoca del consenso.

e Diritto di non discriminazione/non ritorsione: Non discriminiamo le
persone che esercitano uno qualsiasi dei diritti di cui godono, descritti nella
presente Informativa sulla privacy, né compiamo ritorsioni contro coloro che
esercitano questi diritti.

e Rinuncia alle comunicazioni di marketing: Lutente pud comunicarci di non
divulgare le sue Informazioni personali tra le societa Prudential per finalita di
marketing attraverso |“opt-out”. Per limitare le nostre divulgazioni per queste
finalita, l'utente pud contattarci online all'indirizzo pgim.privacy@pgim.com.
Cercheremo di soddisfare la richiesta dellutente nei tempi che siano
ragionevolmente i piu brevi possibili. Si prega di notare che se l'utente decide
di non ricevere e-mail di marketing da parte nostra, potremmo comunque
inviargli importanti messaggi amministrativi ai quali non puo rinunciare.

Si prega di notare che molti dei diritti di cui sopra sono soggetti a eccezioni e
limitazioni. | diritti dell'utente e le nostre risposte varieranno in base alle circostanze
della richiesta. Nella sua richiesta l'utente deve indicare chiaramente quali
Informazioni personali desidera modificare o eliminare dal nostro database, a
seconda dei casi. Per assicurare la tutela dell'utente, possiamo dar seguito a richieste
solo in relazione alle Informazioni personali associate al particolare indirizzo e-mail
che l'utente utilizza per inviarci la sua richiesta (o incluso nel modulo web, nella
lettera o specificato per telefono) e potremmo avere la necessita verificare la identita
dell'utente prima di soddisfare la sua richiesta. Si prega di notare che potremmo aver
bisogno di trattenere determinate informazioni per finalita di conservazione dei
registri, per soddisfare gli obblighi legali e/o per completare qualsiasi transazione
iniziata prima di richiedere una modifica o cancellazione. Se l'utente sceglie di far
valere uno qualsiasi di questi diritti ai sensi della legge applicabile, risponderemo
entro il periodo di tempo prescritto da tale legge.
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PERIODO DI CONSERVAZIONE

| periodi di tempo per i quali conserviamo le Informazioni personali dellutente
dipendono dalle finalita per le quali le utilizziamo e dalla legge applicabile per il tipo
di dati e I'uso. Conserveremo le Informazioni personali dell'utente per tutto il tempo
in cui @ un utente registrato del nostro sito Web o dei nostri servizi o per tutto il
tempo in cui abbiamo una finalita commerciale valida per farlo e, successivamente,
non piu a lungo di quanto richiesto o consentito dalla legge. Le Informazioni
personali che raccogliamo possono essere archiviate e trattate in server negli Stati
Uniti e/o in altre giurisdizioni in cui noi, o i nostri fornitori di servizi, abbiamo
strutture.

SERVIZI E LINK DI TERZE PARTI

Questa Informativa sulla Privacy non riguarda la privacy, le informazioni o le altre
prassi di terze parti e non assumiamo alcuna responsabilita a riguardo. Il nostro sito
Web puo contenere link ad altri siti web per comodita e informazioni. Questi siti Web
possono essere gestiti da societa non affiliate a noi. | siti Web collegati possono avere
le proprie politiche o informative sulla privacy, che consigliamo allutente di
consultare se visita tali siti Web. La presente Informativa sulla privacy si applica solo
alle Informazioni personali raccolte su questo sito Web o attraverso i Servizi o le
Relazioni. Non abbiamo alcun controllo sui siti Web di terze parti e non siamo
responsabili per il contenuto, le pratiche sulla privacy o I'uso di siti Web non affiliati
a PGIM.

TRASFERIMENTO TRANSFRONTALIERO

Le Informazioni Personali possono essere trasferite in altri Paesi (ivi compresi Paesi
diversi da quelli in cui l'utente risiede, che hanno un regime di protezione dei dati
diverso da quello del suo Paese di residenza). In tali circostanze, adotteremo misure
appropriate per fornire un livello adeguato di protezione dei dati ai sensi delle leggi
vigenti in materia di protezione dei dati, anche implementando le Clausole
contrattuali tipo dellUE, 'Addendum del Regno Unito alle Clausole contrattuali tipo
dellUE o qualunque altra salvaguardia appropriata in base alla giurisdizione, ove
richiesto. L'utente puo richiedere una copia delle misure di salvaguardia appropriate
a cui si fa riferimento in questa sezione contattandoci.

Un elenco delle societa affiliate che possono trattare congiuntamente le Informazioni
personali dell'utente e disponibile nelle nostre comunicazioni sui titoli, tra cui 10-K
disponibile  qui:  https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-
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filings-details/default.aspx?Filingld=15581928, e/o su richiesta (fare riferimento alla
sezione Contattaci della presente Informativa).

ULTERIORI INFORMAZIONI SUL SEE: Alcuni Paesi non appartenenti al SEE sono
riconosciuti dalla Commissione europea come Paesi che forniscono un livello
adeguato di protezione dei dati secondo gli standard del SEE (I'elenco completo di
questi Paesi e disponibile all'indirizzo: https://commission.europa.eu/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
decisions_en). Per quanto riguarda i trasferimenti dal SEE verso Paesi ritenuti non
adeguati dalla Commissione Europea, abbiamo introdotto adeguate misure, quali le
clausole contrattuali tipo adottate dalla Commissione europea per proteggere le
Informazioni personali. E possibile ottenere una copia di queste misure contattando
la Commissione europea (https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/contact en) o seguendo questo link: Clausole contrattuali tipo
(https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-
contractual-clauses)

PRIVACY DEI MINORI

Il sito Web e i Servizi non sono rivolti a persone di eta inferiore ai diciotto (18) anni e
non raccogliamo o pubblichiamo consapevolmente Informazioni personali da
persone di eta inferiore ai 18 anni. Inoltre, non raccogliamo consapevolmente
Informazioni personali da minori di eta inferiore ai 18 anni. Gli utenti di eta inferiore
ai 18 anni non devono inviarci alcuna Informazione personale. Se l'utente ritiene che
abbiamo raccolto Informazioni personali da suo figlio per errore o ha domande o
dubbi sulle nostre pratiche relative ai minori, € pregato di comunicarcelo ai recapiti
indicati nella sezione “Contattaci” di seguito. Adotteremo misure tempestive per
rimuovere le Informazioni personali dai nostri sistemi.

MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Con il cambiamento della nostra attivita, possiamo modificare, ampliare o aggiornare
la presente Informativa sulla privacy online in qualsiasi momento, come ritenuto
appropriato per riflettere tali modifiche. Quando apportiamo modifiche alla presente
Informativa sulla privacy online, pubblicheremo l'Ilnformativa sulla privacy online
aggiornata sul sito Web e aggiorneremo la data dellultimo aggiornamento” indicata
all'inizio del documento. La “Data di entrata in vigore” di cui sopra si riferisce alla data
in cui la versione attuale & entrata in vigore. E importante ricontrollare di tanto in
tanto I'Informativa sulla privacy online e assicurarsi di aver consultato la versione piu
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recente. Se I'utente non é d’accordo con le modifiche, deve interrompere l'utilizzo del
nostro sito Web e dei nostri Servizi Online e informarci che non desidera che le sue
Informazioni personali vengano utilizzate in conformita alle modifiche.

Informativa sulla privacy dei residenti in California

Oltre alla presente Informativa sulla privacy e ai contenuti qui contenuti, se l'utente
risiede in California, si prega di fare riferimento allInformativa sulla privacy dei
residenti in California, disponibile sul nostro Centro sulla privacy per ulteriori
informazioni sulle nostre pratiche sulla privacy, comprese le categorie di
Informazioni personali che raccogliamo, le nostre pratiche di conservazione, le
finalita di tale raccolta e se “vendiamo” o “condividiamo” Informazioni personali.

CONTATTACI

Per eventuali domande o commenti, e possibile contattarci allindirizzo
pgim.privacy@pgim.com _oppure scriverci al seguente indirizzo: 655 Broad Street,
Newark, NJ, 07102 Mail Stop: 08-19-70. Risponderemo alla richiesta conformemente
alla legge applicabile.

MAGGIORI INFORMAZIONI SU REGNO UNITO E SEE

L'utente puo inoltre:

e contattare il nostro responsabile della protezione dei dati (Data Protection
Officer, DPO) per domande sulla presente Informativa sulla privacy o sulle
nostre prassi in materia di privacy. | recapiti del nostro DPO in Germania sono
i seguenti:

Jochen Geck

VIVACIS Consulting GmbH

HorexstralRe 1 | ALTER GUTERBAHNHOF
D - 61352 Bad Homburg

Telefono: +49 160 938 492 30

E-mail: jochen.geck@vivacis.de;

e Proporre un reclamo a un garante della privacy dellUE/SEE o del Regno Unito
per il suo Paese o per la regione in cui risiede o lavora abitualmente o in cui si
verifica una presunta violazione delle leggi vigenti in materia di protezione dei
dati. Un elenco dei garanti della privacy per 'UE/SEE & disponibile allindirizzo:
HTTPS://EDPB.EUROPA.EU/ABOUT-EDPB/ABOUT-EDPB/MEMBERS IT e le
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informazioni per proporre reclamo presso IlCO del Regno Unito sono
disponibili qui: https://ico.org.uk/make-a-complaint/.

ULTERIORI INFORMAZIONI SU SINGAPORE

e | recapiti del nostro responsabile della protezione dei dati (Data Protection
Officer, DPO) a Singapore sono i seguenti:

Kok Choy Wong, Responsabile Conformita
88 Market Street #43-06 CapitaSpring, Singapore 048948
Telefono:  Ufficio principale: +65 6735 2833
Linea diretta: +65 6739 7234
E-mail: kokchoy.wong@pgim.com

e Per presentare reclami allente normativo PDPC, i membri del pubblico
utilizzeranno il seguente sito web: https://www.pdpc.gov.sg/complaints-and-
reviews
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EINFUHRUNG

PGIM, Inc. und seine verbundenen Unternehmen, die Prudentials globale
Vermogensverwaltungsgeschafte anbieten, einschlieBlich u. a. der Unternehmen,
die den Namen PRICOA verwenden (gemeinsam ,PGIM*, ,wir”, ,unser” oder ,uns"),
erfassen, verwenden, offenlegen, schitzen und speichern personenbezogene Daten
online und offline in Zusammenhang mit den Dienstleistungen, die wir fur
institutionelle Investoren und institutionelle Kunden erbringen (,Dienstleistungen®),
sowie unseren Geschaftsbeziehungen (,Beziehungen”) mit institutionellen
Unternehmen im normalen Verlauf unseres Investmentmanagementgeschafts. Wir
bezeichnen die naturlichen Personen, die fur oder mit einem dieser Investoren,
Kunden oder anderen Unternehmen arbeiten, in dieser PGIM-Datenschutzerkldrung
fur institutionelle Kunden (,Datenschutzerklarung”) als ,Sie".

PGIM ist fur die Verwaltung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortlich. Ein oder
mehrere  PGIM-Unternehmen  handeln als  Verantwortlicher  fur lhre
personenbezogenen Daten. Sie koénnen weitere Informationen Uber das/die
spezifische(n) PGIM-Unternehmen, das/die fur lhre personenbezogenen Daten
verantwortlich ist/sind, anfordern, einschlie3lich Informationen zu Vereinbarungen
zwischen  gemeinsamen Verantwortlichen, indem Sie sich an lhren
Kundendienstvertreter oder an pgim.privacy@pgim.com wenden.

DIENSTLEISTUNGEN, FUR DIE DIESE DATENSCHUTZERKLARUNG GILT

Diese Datenschutzerklarung beschreibt unsere Praktiken ausschlie8lich in
Zusammenhang mit Informationen, die wir im Rahmen der Dienstleistungen und
unserer Beziehungen erfassen und verarbeiten.

Die Datenschutzerklarung gilt nicht fur andere Dienstleistungen, Beziehungen oder
Aktivitaten, die Uber eigene Datenschutzerklarungen verflgen. Sie gilt beispielsweise
nicht fur personenbezogene Daten, die wir von Mietern in Immobilien erfassen, in
denen sie als Vermieter oder als Berater des Vermieters bzw. als Anlageverwalter
handeln, welche durch die separate Datenschutzerklarung von PGIM Real Estate fur
Privatanleger abgedeckt sind. Wir verfugen auch Uber eine separate
Datenschutzrichtlinie fur die Einwohner Kaliforniens. Weitere Informationen zu
diesen anderen Erklarungen und den Arten der von ihnen abgedeckten Aktivitaten
finden Sie in unserem Online-Datenschutz-Center.

Diese Datenschutzerklarung gilt fur Informationen, die wir Uber unsere Websites
(z. B. PGIM.com) (,Website”) erfassen, sowie fur Social-Media-Seiten, die wir
kontrollieren und von denen aus Sie im Rahmen der Dienstleistungen und in
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Zusammenhang mit unseren Beziehungen auf diese Datenschutzerklarung
zugreifen, einschliel3lich unserer Seiten bei LinkedIn Corporation, Twitter, Inc. und
YouTube, Inc.

PERSONENBEZOGENE DATEN

Welche Arten personenbezogener Daten wir Uber Sie erfassen, hangt davon ab, wie
Sie mit uns interagieren. ,,Personenbezogene Daten” sind Informationen, die eine
naturliche Person identifizieren oder sich auf eine identifizierbare naturliche Person
beziehen. In Abhangigkeit von den Dienstleistungen, die Sie nutzen, sind die
folgenden Kategorien die Kategorien personenbezogener Daten, die wir erfassen
oder erfasst haben:

o Kontaktinformationen/Kennungen, einschlieRlich Name, E-Mail-Adresse,
Postanschrift, Telefonnummer, Benutzername,
Geschaftskontaktinformationen oder andere dahnliche Kennungen und
Kontoinformationen.

o Staatliche Kennungen, einschliel3lich Fihrerscheinnummer (sie kénnen in
bestimmten Fallen als sensible personenbezogene Daten betrachtet werden).

o Spezifische Informationen zu den Online-Dienstleistungen, in bestimmten
Fallen, wie Rechnungen, geschaftliche und kommerzielle Kommunikation,
Auftragsstatus und -historie.

o Demografische Informationen, einschliel3lich Alter und Geschlecht, von
denen einige Merkmale geschutzter Klassifizierungen gemall den Landes-
oder Bundesgesetzen beinhalten kdnnen.

e Gerateinformationen und andere individuelle Kennungen,
Geratekennung, Internetprotokoll- (IP)-Adresse oder ahnliche individuelle
Kennungen.

e Internetaktivititen oder andere Netzwerkaktivitaten, einschlie3lich
Browser- oder Suchverlauf, und Informationen uber lhre Interaktionen mit
unserer Website, E-Mails oder Werbung.

e Geolokalisierungsdaten, einschlie3lich Informationen, die uns ermdglichen,
Ihren Standort zu bestimmen, z. B. wenn Sie Standortinformationen manuell
bereitstellen  oder lhrem  Mobilgerat erlauben, uns  genaue
Standortinformationen zu senden.

e Zahlungsinformationen, einschlieBlich Kredit- oder Debitkartennummer
oder andere Finanzinformationen.

e Schlussfolgerungen, Schlussfolgerungen, die aus einer der in diesem
Abschnitt identifizierten Informationen gezogen oder erstellt werden.



e Sensible personenbezogene Daten (sofern zuldssig und in
Ubereinstimmung mit dem geltendem Recht) der oben aufgefihrten
Informationen, die Informationen beinhalten, welche die rassenbezogene
oder ethnische Herkunft, den Benutzernamen und das Passwort bzw.
Gesundheitsdaten offenlegen, sind ebenfalls sensible personenbezogene
Daten.

Die Bereitstellung der oben aufgefuhrten sensiblen Informationen ist freiwillig. In
bestimmten Fallen kédnnen wir Ihre Anforderung unserer Online-Dienstleistungen
nicht ohne die angeforderten sensiblen personenbezogenen Daten bearbeiten.

Wenn Sie uns bestimmte personenbezogene Daten nicht zur Verfugung stellen,
kénnen wir moglicherweise den angeforderten Zweck der Erfassung nicht erfullen, z.
B. um auf lhre Anfragen oder lhre Anforderung von Kundenservice zu antworten
oder die volle Funktionalitdt unserer Dienstleistungen und Beziehungen
bereitzustellen. Sofern nicht anders angegeben, hat die Nichtbereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten jedoch keine rechtlichen oder anderen Konsequenzen
fur Sie.

WIE WIR PERSONENBEZOGENE DATEN ERFASSEN

In Abhangigkeit von lhrer Beziehung zu uns koénnen wir Sie bitten, bestimmte
personenbezogene Daten Uber Sie zur Verfugung zu stellen, um die Dienstleistungen
zu erbringen. Wir, unsere Vertreter und unsere Dienstleister erfassen auf
verschiedene Weise personenbezogene Daten Uber Sie gemalR den geltenden
Gesetzen, darunter:

o Uber die Dienstleistungen und in Zusammenhang mit unseren
Beziehungen. Sie kdnnen uns beispielsweise Ihren Namen, Ihre Adresse, Ihre
E-Mail-Adresse und lhre Telefonnummer mitteilen, wenn Sie eine unserer
Websites besuchen, ein Konto registrieren, an einer unserer Veranstaltungen
teilnehmen, eine Informationsanfrage einreichen oder einen unserer Berater
oder Vertreter kontaktieren.

e Indirekt. Wir kdnnen personenbezogene Daten indirekt von Ihnen erfassen,
z.B. wenn Sie an einer Transaktion oder vertraglichen Vereinbarung
teilnehmen.

e Automatisch. Wir und unsere Dienstleister kdnnen in Zusammenhang mit
den Dienstleistungen automatisch personenbezogene Daten und andere
Informationen von Ihnen erfassen. Weitere Informationen finden Sie in der



globalen  Online-Datenschutzerklarung in  unserem Privacy Center
(https://www.pgim.com/terms-use/privacy-center).
e Aus anderen Quellen. Wir erhalten personenbezogene Daten aus anderen

Quellen, beispielsweise:

e Offentlich verfligbare Informationen oder Datenbanken;

e |hr Arbeitgeber;

e bzw. das Unternehmen, fur das wir die Dienstleistungen bereitstellen,

und von anderen Dritten.

Wir mussen personenbezogene Daten erfassen und verarbeiten, um die
angeforderten Dienstleistungen bereitzustellen, im Zusammenhang mit unseren
Beziehungen oder weil wir anderweitig gesetzlich dazu berechtigt oder verpflichtet
sind. Wenn Sie die angeforderten Informationen nicht bereitstellen, kénnen wir
moglicherweise die angeforderten Dienstleistungen nicht bereitstellen oder die
Bedurfnisse der Parteien unserer Beziehungen nicht erfullen. Wenn Sie uns oder
unseren Dienstleistern im Zusammenhang mit den Dienstleistungen oder unserer
Beziehung personenbezogene Daten Uber andere Personen zur Verfugung stellen,
erklaren Sie, dass Sie hierzu befugt sind und uns gestatten, die betreffenden
Informationen in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzerklarung zu verwenden.

Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung.
WIE WIR PERSONENBEZOGENE DATEN VERWENDEN UND VERARBEITEN

Wir erfassen und verwenden lhre personenbezogenen Daten fur die folgenden
Geschaftszwecke (,Verarbeitungszwecke”), die mit unseren Geschaftstatigkeiten
verbunden sind:

e Um die Dienstleistungen fur Sie zu erbringen.

e Damit Sie auf unsere Website zugreifen und sie nutzen kénnen.

e Um mit Ihnen zu kommunizieren und auf Ihre Anfragen, Fragen, Kommentare
und anderen Anfragen zu antworten.

e Um zu verstehen, welche Partnerressourcen Sie ggf. verwenden, und um Sie
auf Ihre Anfrage hin mit zusatzlichen Ressourcen zu verbinden.

e Zur \Verwaltung, Pflege, Bewertung und Verbesserung unserer
Dienstleistungen und zur Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen.

e Um Forschung wund Analysen im Zusammenhang mit unseren
Dienstleistungen durchzufuhren.

e Um lhnen personalisierte Werbung anzubieten, die Sie mdglicherweise wie im
Abschnitt ,Ihre Rechte und Wahlmaoglichkeiten” erldutert ablehnen kénnen.
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e Um Marketing- und Werbematerialien zu versenden, einschlieRlich
Informationen in Bezug auf unsere Produkte, Dienstleistungen, Verkaufe oder
Werbeaktionen oder die eines Dritten.

e Wir kdénnen personenbezogene Daten fur Marketing- und Werbezwecke
verwenden, um Ihnen Werbung fur Produkte bzw. Dienstleistungen in sozialen
Medien und auf anderen Websites anzuzeigen, die auf lhre Interessen
zugeschnitten sind.

e Wir kdnnen personenbezogene Daten verwenden, um unser Geschaft zu
betreiben, zu bewerten und zu verbessern (einschlieBlich der Entwicklung
neuer Produkte und Dienstleistungen; der Verbesserung bestehender
Produkte, Dienstleistungen und Online-Dienstleistungen; der Durchfihrung
von Datenanalysen, Modellierung (wie z. B. pradiktive Modellierung) und der
Bereitstellung automatisierter Tools, und in bestimmten Fallen kunstlicher
Intelligenz in Ubereinstimmung mit geltendem Recht; sowie der Durchfiihrung
von Buchhaltungs-, Prifungs- und anderen internen Funktionen).

e Um unseren Geschaftsbetrieb zu verwalten, unsere Verpflichtungen zu
erfullen und unsere Rechte im Rahmen einer Vereinbarung auszutben, die Sie
oder Ihr Unternehmen mit uns geschlossen haben.

e FUr andere Zwecke mit lhrer Einwilligung oder soweit dies anderweitig nach
geltendem Recht zulassig oder erforderlich ist.

e Wir verwenden personenbezogene Daten, um unseren gesetzlichen oder
regulatorischen Verpflichtungen nachzukommen, um unsere Rechte zu
begrinden oder auszuUben und um uns gegen einen Rechtsanspruch zu
verteidigen.

e Wir verwenden personenbezogene Daten, um madgliche boswillige,
irrefUhrende, betrigerische oder illegale Aktivitaten aufzudecken, zu
untersuchen, zu verhindern oder zu adressieren, einschlielich betrtigerischer
Transaktionen, Versuche, unsere Richtlinien, Verfahren und Bedingungen zu
manipulieren oder zu verletzen, Sicherheitsvorfalle und Schaden an den
Rechten, dem Eigentum oder der Sicherheit von PGIM und unseren Benutzern,
Kunden, Mitarbeitern oder anderen.

Wir kdnnen personenbezogene Daten auch flr andere Zwecke verwenden, die wir
zum Zeitpunkt der Erfassung lhrer Informationen spezifisch offenlegen kénnen.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Datenschutzgesetze sollen sicherstellen, dass Ihre personenbezogenen Daten auf
faire  und rechtmalliige Weise verwendet werden. Einige Lander und
Gerichtsbarkeiten verlangen, dass wir Uber eine Rechtsgrundlage fur die



Verwendung lhrer personenbezogenen Daten verfiugen. Um solche Gesetze
einzuhalten, mussen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen nennen, auf die wir uns bei der
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten stutzen und die von Ihrem Standort
abhangig sein konnen. PGIM stutzt sich bei der Erfassung, Verarbeitung und
Verwendung |lhrer personenbezogenen Daten auf die folgenden Rechtsgrundlagen:

e Bei der Verfolgung berechtigter Interessen. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten fur unsere berechtigten Interessen an der
Durchfihrung und Verwaltung unserer Geschafte als globale Organisation, zum
Beispiel: (1) um sicherzustellen, dass unsere Netzwerke und Informationen sicher
sind; (2) um Geschafte innerhalb des Unternehmens und innerhalb der gesamten
Organisation zu verwalten und zu fuhren; und (3) um Betrug zu verhindern;

e Mitlhrer Einwilligung (oder, fiir sensible personenbezogene Daten, mit lhrer
ausdrucklichen Einwilligung). Soweit es nach geltendem Recht zuldssig und
angemessen ist und sofern eine Einwilligung freiwillig erfolgt ist, haben Sie das
Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, und Ihre Einwilligung erfallt die
geltenden gesetzlichen Anforderungen an eine solche Einwilligung;

e Wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Wir werden Ihre
personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn wir gesetzlich hierzu verpflichtet
sind (z. B. um auf ein rechtliches Verfahren oder eine zwingende behordliche
Anfrage zu reagieren) oder unsere eigene Einhaltung gesetzlicher
Verpflichtungen sicherstellen mussen, insbesondere im Bereich Arbeitsrecht,
Sozialversicherungs- und Schutzrecht, Datenschutzrecht, Steuerrecht und
Compliance-Gesetze fir Unternehmen;

e Um einen Vertrag mit lhnen zu erfullen. Wir verarbeiten Ihre
personenbezogenen Daten, wenn die Verarbeitung fur den Abschluss oder die
Erfullung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist. Fur die Zwecke dieser
Mitteilung ist ein solcher Vertrag ein Arbeitsvertrag; und

e Schutz der lebenswichtigen Interessen von lhnen oder einer anderen
Einzelperson.

In dem Land, in dem Sie ansassig sind, kdnnen auch weitere Rechtsgrundlagen
verfugbar sein, und wir kdnnen uns von Zeit zu Zeit auch auf diese Rechtsgrundlagen
stutzen.

WIE WIR PERSONENBEZOGENE DATEN WEITERGEBEN

Wir respektieren die Bedeutung des Datenschutzes. Sofern in dieser
Datenschutzerklarung nichts anderes vorgesehen ist, verkaufen wir lhre
personenbezogenen Daten nicht und geben sie nicht an nicht verbundene Dritte fur



deren eigene Marketingzwecke weiter, es sei denn, wir haben lhre Zustimmung
erhalten oder sind gesetzlich dazu verpflichtet. Im Allgemeinen kénnen wir die von
uns erfassten personenbezogenen Daten offenlegen, um unsere Kommunikation
mit den Benutzern zu erleichtern, um unser Geschaft zu betreiben, um unsere
Dienstleistungen zu bewerben oder zu férdern, oder wenn wir Ihre Zustimmung
eingeholt haben. Wir kdnnen alle oben aufgefihrten Kategorien personenbezogener
Daten auf die folgenden Arten an Dritte weitergeben:

Dienstleister. Wir kdnnen personenbezogene Daten an autorisierte Dritte
weitergeben, die Dienstleistungen fur uns erbringen (einschliel3lich Cloud-
Dienste, Datenspeicherung, Vertrieb, Personalwesen und Marketing). Unsere
Vertrage mit unseren Dienstleistern beinhalten Verpflichtungen, innerhalb
derer sie sich verpflichten, ihre Nutzung personenbezogener Daten
einzuschranken und Datenschutz- und Sicherheitsstandards einzuhalten, die
mindestens so streng sind wie die Bedingungen dieser Datenschutzerklarung.
Denken Sie daran, dass, wenn Sie personenbezogene Daten direkt an Dritte
weitergeben, z. B. Uber einen Link auf der Website oder die Nutzung von
Diensten, diese Verarbeitung typischerweise auf ihren Standards basiert.
Verbundene Unternehmen. Wir kdnnen solche personenbezogenen Daten
an Tochtergesellschaften, verbundene Unternehmen oder strategische
Partner weitergeben, wenn dies zur Bereitstellung unserer Produkte und
Dienstleistungen erforderlich ist, und im Allgemeinen, wenn dies fur die
Verwaltung eines globalen Unternehmens erforderlich ist. Eine Liste unserer
verbundenen Unternehmen und ihrer Standorte erhalten Sie von lhrem
Kundendienstvertreter oder uber eine E-Mail-Anfrage an
pgim.privacy@pgim.com.

Vermittler und Gegenparteien. Wir kdénnen personenbezogene Daten
gegenUber Vermittlern und Gegenparteien offenlegen, mit denen wir
moglicherweise Geschafte tatigen. Dies kann Finanzinstitute, Makler, Handler,
Termingeschaft-Provisionshandler, Kreditinstitute, Verwahrstellen,
Fondsverwalter, Versicherer und Berater umfassen.
Unternehmenstransaktionen. Wir kdnnen |hre personenbezogenen Daten
im Zusammenhang mit einer geplanten oder tatsachlichen Fusion,
Ubernahme, Konsolidierung, VerduRerung von Vermdgenswerten, Pleite oder
Insolvenz eines Unternehmens oder mit einer anderen
Unternehmensanderung offenlegen. Ein entsprechender Empfanger ist an
Bedingungen gebunden, die denen in dieser Datenschutzerklarung ahnlich
sind.
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e Andere Parteien. Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten gegenUber
Rechts-, Regierungs- oder Justizbehdrden offenlegen, wie von diesen
Behorden angewiesen oder von den geltenden Gesetzen verlangt, oder in
Bezug auf eine rechtliche Aktivitat, wie z. B. als Reaktion auf eine Vorladung
oder eine Untersuchung einer vermuteten illegalen Aktivitat. Wir kdnnen
solche personenbezogenen Daten auch offenlegen, wenn wir der Meinung
sind, dass die Offenlegung notwendig ist, um physische, finanzielle oder
andere Schaden, Verletzungen oder Verluste zu verhindern.

e Anonymisierte personenbezogene Daten. Wir kdonnen aggregierte oder
anonymisierte Informationen fur rechtmaBBige Zwecke offenlegen oder
verwenden. Anonymisierte Daten werden nach geltendem Recht im
Allgemeinen nicht als personenbezogene Daten betrachtet.

e Sonstige Offenlegungen mit Ilhrer Einwilligung. Wir koénnen Ihre
personenbezogenen Daten mit Ihrer Einwilligung an andere nicht verbundene
Dritte weitergeben, die nicht an anderer Stelle in dieser Datenschutzrichtlinie
beschrieben werden.

e Social-Media-Plattformen und Netzwerke: Einige unserer Websites
verfugen Uber Funktionen, wie Plugins, Widgets oder andere Tools, die von
Dritten zur Verfugung gestellt werden und die dazu fuhren kénnen, dass
Informationen zwischen uns und dem entsprechenden Dritten erfasst oder
weitergegeben werden. Die Verwendung lhrer Informationen durch den
jeweiligen Dritten unterliegt nicht dieser Datenschutzerkldrung. Sie haben
moglicherweise das Recht, unsere Nutzung dieser Technologien abzulehnen,
wie in dieser Datenschutzerklarung naher beschrieben.

WIE WIR IHRE INFORMATIONEN SCHUTZEN

PGIM ist bestrebt, angemessene organisatorische, administrative und technische
MalBnahmen zum Schutz personenbezogener Daten innerhalb unseres
Unternehmens zu ergreifen. Leider kann kein Datenubertragungs- oder
Speichersystem zu 100 % sicher sein. Wenn Sie Grund zu der Annahme haben, dass
lhre Interaktion mit uns nicht mehr sicher ist, benachrichtigen Sie uns bitte
unverzuglich unter den im Abschnitt Kontakt unten angegebenen Daten.

IHRE RECHTE UND WAHLMOGLICHKEITEN

Sie haben maoglicherweise bestimmte Rechte in Bezug auf lhre personenbezogenen
Daten. Die lhnen zur Verfugung stehenden Rechte hangen von unserem Grund fur
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und den Anforderungen des
geltenden Rechts ab (d. h. lhre Rechte variieren je nachdem, ob Sie sich



beispielsweise in der Europaischen Union oder im Vereinigten Kdnigreich befinden).
Insbesondere haben Sie mdglicherweise die folgenden Rechte:

Recht auf Zugang: Sie haben moglicherweise das Recht, von uns eine
Bestatigung darUber zu erhalten, ob personenbezogene Daten Uber Sie
verarbeitet werden, und, wenn dies der Fall ist, Zugang zu den
personenbezogenen Daten zu verlangen. Dieser Zugriff auf Informationen
umfasst unter anderem die Zwecke der Verarbeitung, die Kategorien der
betroffenen personenbezogenen Daten und die Empfanger oder die
Kategorien der Empfanger, gegenliber denen die personenbezogenen Daten
offengelegt wurden oder werden. Dies ist jedoch kein absolutes Recht, und die
Interessen anderer Personen kdnnen lhr Recht auf Zugang einschranken. Sie
haben mdglicherweise das Recht, kostenlos eine Kopie der
personenbezogenen Daten zu erhalten. Fur weitere von Ihnen angeforderte
Kopien koénnen wir eine angemessene Gebuhr auf der Grundlage der
Verwaltungskosten berechnen.

Recht auf Berichtigung (Recht auf Berichtigung fehlerhafter
Informationen): Sie haben moglicherweise das Recht, zu verlangen, dass wir
alle personenbezogenen Daten uber Sie berichtigen, die fehlerhaft sind.
Abhangig vom Zweck der Verarbeitung haben Sie auch das Recht, zu
verlangen, dass wir die personenbezogenen Daten, die wir uber Sie
gespeichert haben, vervollstandigen, wenn Sie glauben, dass sie unvollstandig
sind, einschlie8lich durch die Bereitstellung einer erganzenden Erklarung.
Recht auf L6schung (Recht auf Vergessen): Sie haben moglicherweise das
Recht, zu verlangen, dass wir l|hre personenbezogenen Daten unter
bestimmten Bedingungen ldschen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben mdéglicherweise das
Recht zu verlangen, dass wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten unter bestimmten Bedingungen einschranken. In diesem Fall werden
die jeweiligen Informationen markiert und durfen von uns nur fur bestimmte
Zwecke verarbeitet werden.

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung: Sie haben unter
bestimmten  Bedingungen das Recht, der Verarbeitung Ilhrer
personenbezogenen Daten zu widersprechen, und wir kdnnen aufgefordert
werden, lhre personenbezogenen Daten nicht mehr zu verarbeiten. Ein
solches  Widerspruchsrecht kann dann gelten, wenn wir lhre
personenbezogenen Daten durch automatisierte Entscheidungsfindung
erfassen und verarbeiten, um lhre Interessen an unseren Produkten und
Dienstleistungen oder fur Direktmarketing besser zu verstehen. Wenn Sie ein
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Bitte

Widerspruchsrecht haben und dieses Recht ausuben, werden Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr von uns fur solche Zwecke verarbeitet.
Ein solches Widerspruchsrecht kann insbesondere dann nicht bestehen, wenn
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, um vor
Abschluss eines Vertrags Malinahmen zu ergreifen oder einen bereits
abgeschlossenen Vertrag zu erfullen.

Recht auf Datenilibertragbarkeit: Sie haben moglicherweise das Recht, zu
verlangen, dass wir die von uns Uber Sie erfassten personenbezogenen Daten
unter bestimmten Bedingungen in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format an eine andere Organisation oder direkt an Sie
Ubermitteln.

Recht auf Widerruf der Einwilligung: Wenn wir uns auf lhre Einwilligung zur
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten berufen, haben Sie das Recht,
diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Ein
solcher Widerruf hat keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung
vor dem Widerruf der Einwilligung.

Recht, keiner Diskriminierung/Vergeltung ausgesetzt zu werden: Wir
diskriminieren weder Einzelpersonen, die eines ihrer in dieser
Datenschutzrichtlinie beschriebenen Rechte austben, noch Uben wir
Vergeltung gegen Personen aus, die diese Rechte austben.

Abmeldung von Marketingmitteilungen - Sie kdnnen uns mitteilen, dass wir
Ihre personenbezogenen Daten nicht unter den Unternehmen von Prudential
zu Marketingzwecken offenlegen durfen, indem Sie diese Option ,,abwahlen”.
Um unsere Offenlegungen fur diese Zwecke einzuschranken, kénnen Sie uns
online unter pgim.privacy@pgim.com besuchen. Wir werden versuchen, lhrer
Anfrage/lhren Anfragen so bald wie mdglich nachzukommen. Bitte beachten
Sie, dass wir Ihnen, wenn Sie sich vom Erhalt von Marketing-E-Mails von uns
abmelden, weiterhin wichtige administrative Nachrichten senden kénnen, von
denen Sie sich nicht abmelden kdénnen.

beachten Sie, dass viele der oben genannten Rechte Ausnahmen und

Einschrankungen unterliegen. Ihre Rechte und unsere Antworten variieren je nach
den Umstanden der Anfrage. Bitte machen Sie in lhrer Anfrage deutlich, welche
personenbezogenen Daten in unserer Datenbank Sie andern oder unterdricken
mochten. Zu Ihrem Schutz kénnen wir nur Anfragen in Bezug auf die mit der
jeweiligen E-Mail-Adresse verbundenen personenbezogenen Daten nachkommen,
die Sie verwenden, um uns Ihre Anfrage zu senden (oder im Webformular, Schreiben
oder bei lhrem Anruf angeben), und wir mussen maéglicherweise lhre Identitat
Uberprufen, bevor wir Ihrer Anfrage nachkommen kdénnen. Bitte beachten Sie, dass
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wir bestimmte Informationen madglicherweise zu Aufzeichnungszwecken, fur die
Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen bzw. fur den Abschluss von Transaktionen,
die Sie vor der Beantragung einer Anderung oder Léschung begonnen haben,
aufbewahren mussen. Wenn Sie sich entscheiden, eines dieser Rechte nach
geltendem Recht durchzusetzen, werden wir innerhalb des von diesem Gesetz
vorgeschriebenen Zeitraums antworten.

AUFBEWAHRUNGSZEITRAUM

Die Zeitraume, fur die wir lhre personenbezogenen Daten aufbewahren, hangen von
den Zwecken ab, fur die wir sie verwenden, und von den geltenden Gesetzen fur die
Art der Informationen sowie von der Verwendung. Wir bewahren Ilhre
personenbezogenen Daten so lange auf, wie Sie ein registrierter Nutzer unserer
Website oder Dienste sind, oder so lange, wie wir einen gultigen Geschaftszweck
dafur haben, und danach nicht l[anger, als es gesetzlich vorgeschrieben oder zulassig
ist. Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten kénnen auf Servern in den
Vereinigten Staaten bzw. anderen Gerichtsbarkeiten gespeichert und verarbeitet
werden, in denen wir oder unsere Dienstleister Einrichtungen haben.

DIENSTLEISTUNGEN UND LINKS DRITTER

Diese Datenschutzerklarung bezieht sich nicht auf den Datenschutz, die
Informationen oder andere Praktiken Dritter, und wir sind nicht daftr verantwortlich.
Unsere Website kann Links zu anderen Websites enthalten, um lhre Erfahrung zu
verbessern oder Informationen fur Sie bereitzustellen. Diese Websites kdnnen von
Unternehmen betrieben werden, die nicht mit uns verbunden sind. Verlinkte
Websites konnen ihre eigenen Datenschutzrichtlinien oder -hinweise haben, von
denen wir Ihnen empfehlen, sie zu lesen, wenn Sie jene Websites besuchen. Diese
Datenschutzerklarung gilt nur fur personenbezogene Daten, die auf dieser Website
oder Uber die Dienstleistungen oder Beziehungen erfasst werden. Wir haben keine
Kontrolle Uber Websites Dritter und sind nicht verantwortlich oder haftbar fur den
Inhalt, die Datenschutzpraktiken oder die Nutzung von Websites, die nicht mit PGIM
verbunden sind

GRENZUBERSCHREITENDE UBERMITTLUNGEN

Personenbezogene Daten koénnen in andere Lander Ubermittelt werden
(einschlieBlich Lander, in denen Sie nicht ansassig sind und die andere
Datenschutzgesetze haben als das Land, in dem Sie ansassig sind). Unter diesen
Umstanden werden wir angemessene MalBhahmen ergreifen, um ein angemessenes
Datenschutzniveau im Sinne des mal3geblichen Datenschutzrechts zu gewahrleisten,
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einschliel3lich durch den Abschluss der EU-Standardvertragsklauseln, der britischen
Erganzung zu den EU-Standardvertragsklauseln oder durch Umsetzung einer
anderen angemessenen, von der Rechtsordnung abhangigen
Sicherheitsvorkehrung, sofern erforderlich. Sie konnen eine Kopie der
entsprechenden Sicherheitsvorkehrungen anfordern, auf die in diesem Abschnitt
verwiesen wird, indem Sie uns kontaktieren.

Eine Liste der verbundenen Unternehmen, die Ihre personenbezogenen Daten
moglicherweise  gemeinsam  verarbeiten,  finden Sie in unseren
Wertpapieroffenlegungen, einschlieBlich 10-K, die hier verfugbar sind:
https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-filings-
details/default.aspx?Filingld=15581928, und/oder auf Anfrage (siehe Abschnitt
Kontakt in dieser Erklarung).

ZUSATZLICHE INFORMATIONEN FUR DEN EWR: Einige Lander auRRerhalb des EWR
werden von der Europaischen Kommission als Lander anerkannt, die ein
angemessenes Datenschutzniveau gemall den EWR-Standards bereitstellen (die
vollstandige Liste dieser Lander erhalten Sie unter:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en). Fir Ubermittlungen aus dem
EWR in Lander, die von der Europaischen Kommission nicht als angemessen erachtet
werden, haben wir angemessene Malnahmen ergriffen, wie z. B.
Standardvertragsklauseln, die von der Europaischen Kommission zum Schutz
personenbezogener Daten verabschiedet wurden. Sie kdnnen eine Kopie dieser
MalBnahmen erhalten, indem Sie sich an die Europdische Kommission wenden
(https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/contact_en) oder indem Sie
diesem Link folgen: Standardvertragsklauseln
(https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-
contractual-clauses).

DATENSCHUTZ FUR KINDER

Die Website und die Dienstleistungen richten sich nicht an Personen unter achtzehn
(18) Jahren, und wir erfassen oder veroffentlichen wissentlich keine
personenbezogenen Daten von Personen unter achtzehn (18) Jahren. Wir erfassen
auch nicht wissentlich personenbezogene Daten von Kindern unter 18 Jahren.
Benutzer unter 18 Jahren sollten keine personenbezogenen Daten an uns
ubermitteln. Wenn Sie glauben, dass wir personenbezogene Daten von lhrem Kind
irrtimlich erfasst haben oder Fragen oder Bedenken bezlglich unserer Praktiken in

13


https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=15581928
https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=15581928
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/contact_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-contractual-clauses
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-contractual-clauses
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-contractual-clauses
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-contractual-clauses

Bezug auf Kinder haben, benachrichtigen Sie uns bitte unter Verwendung der Details
im Abschnitt ,Kontakt” unten. Wir werden unverzuglich Malinahmen ergreifen, um
die personenbezogenen Daten aus unseren Systemen zu entfernen.

ANDERUNGEN AN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG

Da sich unser Unternehmen kontinuierlich andert, kénnen wir diese Online-
Datenschutzerklarung jederzeit andern, erweitern oder aktualisieren, wenn wir dies
fir angemessen halten, damit sie diese Anderungen widerspiegelt. Wenn wir
Anderungen an dieser Online-Datenschutzerkldrung vornehmen, veréffentlichen wir
die aktualisierte Online-Datenschutzerklarung auf der Website und aktualisieren das
oben angezeigte Datum der ,letzten Aktualisierung” der  Online-
Datenschutzerklarung. Das oben angezeigte Datum des Inkrafttretens bezieht sich
auf das Datum, an dem die aktuelle Version in Kraft getreten ist. Es ist wichtig, dass
Sie von Zeit zu Zeit nachsehen und sicherstellen, dass Sie die aktuellste Version
dieser Online-Datenschutzerkldrung gelesen haben. Wenn Sie mit den Anderungen
nicht einverstanden sind, sollten Sie die Nutzung unserer Website und Online-
Dienstleistungen einstellen und uns daruber informieren, dass Sie nicht mdchten,
dass lhre personenbezogenen Daten gemaR den Anderungen verwendet werden.

Datenschutzerklarung fiir Einwohner Kaliforniens

Wenn Sie in Kalifornien ansassig sind, lesen Sie bitte zusatzlich zu dieser
Datenschutzerklarung und den darin enthaltenen Inhalten die Datenschutzerklarung
far Einwohner Kaliforniens, die in unserem Datenschutz-Center verfugbar ist, um
weitere Informationen zu unseren Datenschutzpraktiken zu erhalten, einschlief3lich
der Kategorien personenbezogener Daten, die wir erfassen, unserer
Aufbewahrungspraktiken, der Zwecke fur diese Erfassung und der Frage, ob wir
personenbezogene Daten ,verkaufen” oder ,weitergeben”.

KONTAKT

Bitte kontaktieren Sie uns unter pgim.privacy@pgim.com, wenn Sie Fragen oder
Kommentare haben, oder schreiben Sie uns an die folgende Adresse: 655 Broad
Street, Newark, NJ, 07102, USA, Mail Stop: 08-19-70. Wir werden in Einklang mit
geltendem Recht auf Ihre Anfrage antworten.
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ZUSATZLICHE INFORMATIONEN FUR GROSSBRITANNIEN UND DEN EWR

Sie kdnnen auch:

Unseren Datenschutzbeauftragten (DSB) kontaktieren, wenn Sie Fragen zu
dieser Datenschutzerklarung oder unseren Datenschutzpraktiken haben. Die
Kontaktinformationen unseres DSB in Deutschland lauten:

Jochen Geck

VIVACIS Consulting GmbH

HorexstraRe 1 | ALTER GUTERBAHNHOF
D-61352 Bad Homburg

Telefon: +49 160 938 492 30

E-Mail: jochen.geck@vivacis.de

Eine Beschwerde bei einer EU-/EWR- oder der britischen Datenschutzbehérde
far Ihr Land oder Ihre Region einreichen, in dem/der Sie Ihren gewdhnlichen
Wohnsitz oder Arbeitsplatz haben oder in dem/der eine mutmaliliche
Verletzung des mal3geblichen Datenschutzrechts stattgefunden hat. Eine Liste
der Datenschutzbehdérden in der EU/im EWR ist verfugbar unter
HTTPS://EDPB.EUROPA.EU/ABOUT-EDPB/ABOUT-EDPB/MEMBERS_EN, und
Informationen zur Einreichung einer Beschwerde beim britischen ICO finden
Sie hier: https://ico.org.uk/make-a-complaint

ZUSATZLICHE INFORMATIONEN FUR SINGAPUR

Die Kontaktinformationen fur unseren Datenschutzbeauftragten (DSB) in
Singapur lauten:

Kok Choy Wong, Manager, Compliance

88 Market Street #43-06 CapitaSpring, Singapur 048948

Telefon: Geschaftsstelle: +65 6735 2833
Durchwahl: +65 6739 7234

E-Mail: kokchoy.wong@pgim.com

Fur die Einreichung von Beschwerden bei der Aufsichtsbehérde PDPC kénnen
Mitglieder ~der Offentlichkeit die folgende Website verwenden:
https://www.pdpc.gov.sg/complaints-and-reviews
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INLEIDING

PGIM, Inc. en haar dochterondernemingen die de  wereldwijde
vermogensbeheeractiviteiten van Prudential omvatten, met inbegrip van, maar niet
beperkt tot, de entiteiten die de naam PRICOA gebruiken (samen "PGIM", "wij",
"onze" of "ons"), verzamelen, gebruiken, openbaren, waarborgen en bewaren
Persoonsgegevens (hieronder gedefinieerd) online en offline in verband met de
diensten die we leveren aan institutionele beleggers en institutionele klanten
("Diensten"), evenals onze zakelijke relaties ("Relaties") met institutionele partijen in
het kader van onze normale vermogensbeheeractiviteiten. We verwijzen in deze
PGIM Institutionele Privacyverklaring ("Privacyverklaring") naar de personen die voor
of met deze beleggers, klanten of andere entiteiten werken als "u".

PGIM is verantwoordelijk voor het beheer van uw Persoonsgegevens. Een of meer
PGIM-entiteiten zullen optreden als de verwerkingsverantwoordelijke van uw
Persoonsgegevens. U kunt meer informatie opvragen over de specifieke PGIM-
entiteit(en) die verwerkingsverantwoordelijken zijn van uw Persoonsgegevens,
inclusief informatie over een gezamenlijke verwerkingsovereenkomst, door contact
op te nemen met uw klantenservicevertegenwoordiger of pgim.privacy@pgim.com.

DIENSTEN DIE ONDER DEZE PRIVACYVERKLARING VALLEN

Deze Privacyverklaring beschrijft onze praktijken uitsluitend in verband met
informatie die we verzamelen en verwerken als onderdeel van de Diensten en onze
Relaties.

De Privacyverklaring is niet van toepassing op andere diensten, relaties of activiteiten
die hun eigen privacyverklaringen hebben. Het is bijvoorbeeld niet van toepassing
op persoonsgegevens die we verzamelen van huurders in panden waar we optreden
als verhuurder of de adviseur en/of beleggingsbeheerder van de verhuurder, die
vallen onder een aparte Privacyverklaring van PGIM Real Estate Retail. We hebben
ook een afzonderlijk privacybeleid voor inwoners van Californié. Raadpleeg ons
online Privacy Center voor meer informatie over deze andere verklaringen en de
soorten activiteiten die ze dekken.

Deze Privacyverklaring is van toepassing op informatie die we verzamelen via onze
websites (zoals PGIM.com) (“Website”), evenals sociale mediapagina's die we beheren
van waaruit u deze Privacyverklaring opent, waaronder onze pagina’s op LinkedIn
Corporation, Twitter, Inc. en YouTube, Inc., als onderdeel van de Diensten en in
verband met onze Relaties.
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PERSOONSGEGEVENS

De soorten Persoonsgegevens die we over u verzamelen, zijn afhankelijk van uw
interactie met ons. "Persoonsgegevens" heeft betrekking op informatie die een
persoon identificeert of die betrekking heeft op een identificeerbare persoon.
Afhankelijk van de Diensten die u gebruikt, zijn de categorieén Persoonsgegevens die
we verzamelen of hebben verzameld:

e Contactgegevens/identificatiegegevens, waaronder naam, e-mailadres,
postadres, telefoonnummer, gebruikersnaam, zakelijke contactgegevens of
andere soortgelijke identificatiegegevens en accountinformatie.

e Overheidsidentificatiegegevens, inclusief rijpbewijsnummer (in bepaalde
gevallen kan dit worden beschouwd als gevoelige Persoonsgegevens).

o Informatie die specifiek is voor de Online Diensten, in bepaalde gevallen,
zoals facturen, zakelijke en commerciéle communicatie, bestelstatus en
geschiedenis.

o Demografische informatie, waaronder leeftijd en geslacht. Sommige hiervan
kunnen kenmerken van beschermde classificaties onder staats- of federale
wetgeving omvatten.

e Apparaatinformatie en andere unieke identificatiegegevens,
apparaatidentificatiegegevens, internetprotocol (IP)-adres of soortgelijke
unieke identificatiegegevens.

e Internet- of andere netwerkactiviteit, inclusief browse- of
zoekgeschiedenis, en informatie over uw interactie met onze website, e-mails
of advertenties.

e Geolocatiegegevens, inclusief informatie waarmee wij uw locatie kunnen
bepalen, bijvoorbeeld als u handmatig locatiegegevens verstrekt of uw
mobiele apparaatin staat stelt om ons nauwkeurige locatiegegevens te sturen.

o Betalingsinformatie, inclusief creditcard- of betaalkaartnummer, of andere
financiéle informatie.

e Gevolgtrekkingen, gevolgtrekkingen die zijn afgeleid van of gecreéerd op
basis van de in dit gedeelte geidentificeerde informatie.

» Gevoelige Persoonsgegevens (waar toegestaan en in overeenstemming met
de toepasselijke wetgeving) die, van de hierboven vermelde informatie,
gegevens bevatten die blijk geven van ras of etnische afkomst,
gebruikersnaam en wachtwoord, en/of gezondheidsinformatie, zijn ook
gevoelige Persoonsgegevens.



Het verstrekken van de hierboven vermelde Gevoelige Persoonsgegevens is vrijwillig.
In bepaalde gevallen kunnen we uw verzoek om onze Online Diensten niet
verwerken zonder de gevraagde Gevoelige Persoonsgegevens.

Als u ons bepaalde Persoonsgegevens niet verstrekt, kunnen we mogelijk niet
voldoen aan het gevraagde doel van verzameling, zoals het beantwoorden van uw
vragen of verzoeken om klantenservice of het bieden van de volledige functionaliteit
van onze Diensten en Relaties. Tenzij anders aangegeven, zal het niet verstrekken
van uw Persoonsgegevens echter geen juridische of andere consequenties voor u
hebben.

HOE WE PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN

Afhankelijk van uw relatie met ons, kunnen we u vragen om bepaalde
Persoonsgegevens over u te verstrekken om de Diensten te leveren. Wij en onze
vertegenwoordigers en dienstverleners verzamelen conform toepasselijke wetten
Persoonsgegevens van u op verschillende manieren, waaronder:

e Via de Diensten en in verband met onze Relaties. U kunt ons bijvoorbeeld
uw naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer verstrekken wanneer u een
van onze websites bezoekt, een account registreert, een van onze
evenementen bijwoont, een verzoek om informatie indient, of contact
opneemt met een van onze adviseurs of vertegenwoordigers.

e Onrechtstreeks. We kunnen onrechtstreeks Persoonsgegevens van u
verzamelen, bijvoorbeeld wanneer u deelneemt aan een transactie of
contractuele overeenkomst.

e Automatisch. Wij en onze dienstverleners kunnen automatisch
Persoonsgegevens en andere informatie van u verzamelen in verband met de
Diensten. Lees de Wereldwijde online privacyverklaring in ons Privacy Center
(https://www.pgim.com/terms-use/privacy-center) voor meer informatie.

e Van andere bronnen. Wij ontvangen Persoonsgegevens van andere bronnen
zoals:

e openbaar beschikbare informatie of databanken;
e uw werkgever;
e en/of de entiteit waaraan wij de Diensten leveren en van andere derden.

We moeten Persoonsgegevens verzamelen en verwerken om de gevraagde Diensten
te leveren, in verband met onze Relaties, of omdat we op een andere wijze wettelijk
zijn toegestaan of verplicht om dit te doen. Als u de gevraagde informatie niet
verstrekt, kunnen we mogelijk de gevraagde Diensten niet leveren, of niet voldoen
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aan de behoeften van partijen bij onze Relaties. Als u in verband met de Diensten of
onze Relatie Persoonsgegevens met betrekking tot andere mensen aan ons of onze
dienstverleners bekendmaakt, verklaart u dat u de bevoegdheid hebt om dit te doen
en ons toestaat de informatie te gebruiken in overeenstemming met deze
Privacyverklaring.

Er zal geen geautomatiseerde besluitvorming plaatsvinden.

HOE WE PERSOONSGEGEVENS GEBRUIKEN EN VERWERKEN

We verzamelen en gebruiken uw Persoonsgegevens voor de volgende zakelijke
doeleinden ("Verwerkingsdoeleinden") in verband met onze zakelijke activiteiten:

Om u de Diensten te leveren.

Om u in staat te stellen onze Website te openen en te gebruiken.

Om met u te communiceren en te reageren op uw verzoeken, vragen,
opmerkingen en andere vragen.

Om te begrijpen welke partnerbronnen u gebruikt, indien van toepassing, en
om u op uw verzoek in verbinding te brengen met aanvullende bronnen.

Om onze Diensten te beheren, te onderhouden, te evalueren en te verbeteren
en om nieuwe producten en diensten te ontwikkelen.

Om onderzoek en analyses met betrekking tot onze Diensten uit te voeren.
Om u gepersonaliseerde advertenties aan te bieden, waarvoor u zich kunt
afmelden zoals uitgelegd in het gedeelte "Uw rechten en keuzes".

Om marketing- en promotiemateriaal te verzenden, inclusief informatie met
betrekking tot onze producten, Diensten, verkoop of promoties of die van een
derde partij.

We kunnen Persoonsgegevens gebruiken voor marketing- en
promotiedoeleinden om u op uw interesses afgestemde advertenties te tonen
voor producten en/of diensten op sociale media en andere websites.

We kunnen Persoonsgegevens gebruiken om ons bedrijf te runnen, te
evalueren en te verbeteren (inclusief het ontwikkelen van nieuwe producten
en diensten; het verbeteren van bestaande producten, diensten en Online
Diensten; het uitvoeren van gegevensanalyses, modellering (zoals
voorspellende modellering) en de implementatie van geautomatiseerde tools
en in bepaalde gevallen kunstmatige intelligentie in overeenstemming met de
toepasselijke wetgeving; en het uitvoeren van boekhoudingstaken, audits en
andere interne functies).

Om onze bedrijfsactiviteiten te beheren, onze verplichtingen na te komen en
onze rechten uit te oefenen onder overeenkomsten die u of uw organisatie
met ons heeft.



e Voor andere doeleinden met uw toestemming, of zoals anderszins toegestaan
of vereist door de toepasselijke wetgeving.

e We gebruiken Persoonsgegevens om te voldoen aan onze wettelijke of
regelgevende verplichtingen, om onze rechten vast te stellen of te doen gelden
en om ons te verdedigen tegen juridische claims.

e We gebruiken Persoonsgegevens om mogelijke kwaadaardige, bedrieglijke,
frauduleuze of illegale activiteiten te detecteren, te onderzoeken, te
voorkomen of erop te reageren, inclusief frauduleuze transacties, pogingen
om ons beleid, procedures en algemene voorwaarden te manipuleren of te
schenden, beveiligingsincidenten en schade aan de rechten, eigendommen of
veiligheid van PGIM en onze gebruikers, klanten, werknemers of anderen.

We kunnen Persoonsgegevens ook gebruiken voor andere doeleinden die we
specifiek bekend kunnen maken op het moment dat we uw gegevens verzamelen.

Rechtsgrond voor het verwerken van Persoonsgegevens

Wetgeving inzake gegevensbescherming is erop gericht ervoor te zorgen dat de
manier waarop uw Persoonsgegevens worden gebruikt eerlijk en wettig is. In
sommige landen en rechtsgebieden is het vereist dat we een wettelijke
rechtvaardiging hebben voor het gebruik van uw Persoonsgegevens. Om aan de wet
te voldoen, moeten we u meedelen op welke juridische rechtvaardigingen we ons
baseren voor het gebruik van uw Persoonsgegevens, die gebaseerd kunnen zijn op
de locatie waar u zich bevindt. PGIM baseert zich op de volgende rechtsgronden voor
het verzamelen, verwerken en gebruiken van uw Persoonsgegevens:

e Bij het nastreven van legitieme belangen. We verwerken Persoonsgegevens
voor onze legitieme belangen bij het uitvoeren en beheren van onze activiteiten
als een wereldwijde organisatie; bijvoorbeeld: (1) om ervoor te zorgen dat onze
netwerken en informatie veilig zijn; (2) om zaken te beheren en uit te voeren
binnen het Bedrijf en binnen de hele organisatie; en (3) om fraude te voorkomen;

e Met uw toestemming (of uitdrukkelijke/expliciete toestemming voor
Gevoelige Persoonsgegevens). Voor zover toegestaan door de toepasselijke
wetgeving en indien van toepassing op voorwaarde dat een dergelijke
toestemming vrijwillig is, heeft u het recht om uw toestemming op elk moment in
te trekken en uw toestemming voldoet aan de toepasselijke wettelijke vereisten
van een dergelijke toestemming;

e Wanneer we wettelijke verplichtingen hebben. We zullen uw
Persoonsgegevens verwerken wanneer we een wettelijke verplichting hebben om
dit te doen (bijv. reageren op een juridisch proces of afdwingbaar



overheidsverzoek), of voor onze eigen naleving van wettelijke verplichtingen, met
name op het gebied van arbeids- en werkgelegenheidswetgeving, sociale
zekerheids- en beschermingswetgeving, gegevensbeschermingswetgeving,
belastingwetgeving en nalevingswetten voor bedrijven;

e Om een contract met u uit te voeren. We zullen uw Persoonsgegevens
verwerken wanneer verwerking noodzakelijk is voor de uitvoering of nakoming
van een contract met u. Voor de doeleinden van deze Kennisgeving is een
dergelijk contract een arbeidsovereenkomst; en

e Bescherming van de vitale belangen van u of een andere persoon.

Aanvullende juridische rechtvaardigingen kunnen ook beschikbaar zijn in het land
waar u bent gevestigd, en we kunnen van tijd tot tijd ook op deze rechtvaardigingen
vertrouwen.

HOE WIJ) PERSOONSGEGEVENS OPENBAAR MAKEN

We respecteren het belang van privacy. Tenzij anders bepaald in deze
Privacyverklaring, verkopen we uw Persoonsgegevens niet, noch delen we deze met
niet-gelieerde derden voor hun eigen marketinggebruik, tenzij we uw toestemming
hebben, of wettelijk verplicht zijn om dit te doen. Over het algemeen kunnen we de
Persoonsgegevens die we verzamelen openbaar maken om onze communicatie met
gebruikers te vergemakkelijken, om ons bedrijf te runnen, om onze Diensten te
adverteren of te promoten, of met uw toestemming. We kunnen elk van de
hierboven vermelde categorieén van Persoonsgegevens bekendmaken aan derden,
op de volgende manieren:

o Dienstverleners. We kunnen Persoonsgegevens bekendmaken aan
geautoriseerde derden die diensten voor ons uitvoeren (inclusief
clouddiensten, gegevensopslag, verkoop, human resources en marketing).
Onze contracten met onze dienstverleners omvatten toezeggingen dat zij
ermee instemmen hun gebruik van Persoonsgegevens te beperken en om te
voldoen aan privacy- en beveiligingsnormen die ten minste even streng zijn als
de voorwaarden van deze Privacyverklaring. Vergeet niet dat als u
Persoonsgegevens rechtstreeks aan een derde partij verstrekt, zoals via een
link op de Website of gebruik van de Diensten, die verwerking doorgaans
gebaseerd is op hun normen.

e Gelieerde bedrijven. We kunnen dergelijke Persoonsgegevens bekendmaken
aan dochterondernemingen, gelieerde ondernemingen of strategische
partners zoals nodig om onze producten en diensten te leveren en in het
algemeen zoals nodig in de administratie van een wereldwijde organisatie. Een



lijst van onze dochterondernemingen en hun locaties kan worden verstrekt
door contact op te nemen met uw klantenservicevertegenwoordiger of
pgim.privacy@pgim.com voor een lijst van onze dochterondernemingen en
hun locaties.

Tussenpersonen en tegenpartijen. We kunnen Persoonsgegevens
bekendmaken aan tussenpersonen en tegenpartijen waar we zaken mee
doen. Dit kunnen financiéle instellingen, makelaars, dealers, futures-
commissiehandelaren, kredietinstellingen, bewaarnemers, fondsbeheerders,
verzekeraars en consultants zijn.

Bedrijfstransactie. We kunnen uw Persoonsgegevens bekendmaken in
verband met een voorgestelde of daadwerkelijke bedrijfsfusie, overname,
consolidatie, verkoop van activa, faillissement, insolventie of andere
bedrijfswijziging. Een dergelijke ontvanger is gebonden aan voorwaarden die
redelijkerwijs vergelijkbaar zijn met die uiteengezet in deze Privacyverklaring.
Andere partijen. We kunnen uw Persoonsgegevens bekendmaken aan
juridische, overheids- of gerechtelijke autoriteiten, zoals geinstrueerd of
opgelegd door die autoriteiten of toepasselijke wetgeving, of in verband met
een juridische activiteit, zoals in reactie op een dagvaarding of een onderzoek
naar vermoedelijke illegale activiteit. We kunnen dergelijke Persoonsgegevens
ook openbaar maken als we van mening zijn dat openbaarmaking
noodzakelijk is om fysieke, financiéle of andere schade, letsel of verlies te
voorkomen.

Geanonimiseerde Persoonsgegevens. We kunnen geaggregeerde of
geanonimiseerde gegevens voor elk wettelijk doel openbaar maken of
gebruiken. Geanonimiseerde informatie wordt onder de toepasselijke
wetgeving over het algemeen niet beschouwd als Persoonsgegevens.
Andere openbaarmakingen met uw toestemming. We kunnen uw
Persoonsgegevens met uw toestemming bekendmaken aan andere niet-
gelieerde derden die niet elders in dit Privacybeleid worden beschreven.
Sociale mediaplatforms en -netwerken: Sommige van onze websites
hebben functies zoals plug-ins, widgets of andere tools die door derden
beschikbaar worden gesteld en die ertoe kunnen leiden dat informatie wordt
verzameld of gedeeld tussen ons en de derde partij. Het gebruik van uw
informatie door de derde partij wordt niet beheerst door deze
Privacyverklaring. U hebt mogelijk het recht om u af te melden voor ons
gebruik van deze technologieén, zoals verder beschreven in deze
Privacyverklaring.
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HOE WE UW INFORMATIE BESCHERMEN

PGIM streeft ernaar redelijke organisatorische, administratieve en technische
maatregelen te nemen om Persoonsgegevens binnen onze organisatie te
beschermen. Helaas kan geen enkel datatransmissie- of opslagsysteem
gegarandeerd 100% veilig zijn. Als u reden hebt om aan te nemen dat uw interactie
met ons niet langer veilig is, breng ons dan onmiddellijk op de hoogte in
overeenstemming met het onderstaande gedeelte Contact met ons opnemen.

UW RECHTEN EN KEUZES

U kunt bepaalde rechten hebben met betrekking tot uw Persoonsgegevens. De
rechten die voor u beschikbaar zijn, zijn afhankelijk van onze reden voor het
verwerken van uw Persoonsgegevens en de vereisten van de toepasselijke wetgeving
(d.w.z. uw rechten variéren afhankelijk van of u zich bijvoorbeeld in de Europese Unie
of het Verenigd Koninkrijk bevindt). In het bijzonder kunt u de volgende rechten
hebben:

e Het recht op toegang: U kunt het recht hebben om van ons een bevestiging
te krijgen of er Persoonsgegevens over u worden verwerkt en, waar dat het
geval is, te verzoeken toegang tot die Persoonsgegevens te krijgen. Deze
toegang tot informatie omvat de doeleinden van de verwerking, de
categorieén van de betreffende Persoonsgegevens en de ontvangers of
categorieén van ontvangers aan wie de Persoonsgegevens zijn of zullen
worden bekendgemaakt, naast andere categorieén van informatie. Dit is
echter geen absoluut recht en de belangen van andere personen kunnen uw
recht op toegang beperken. U heeft mogelijk recht op een gratis kopie van de
Persoonsgegevens die over u worden bewaard. Voor verdere kopieén die door
u worden aangevraagd, kunnen we een redelijke vergoeding in rekening
brengen op basis van administratieve kosten.

e Het recht op rectificatie (recht op correctie van onjuiste informatie): U
hebt mogelijk het recht om ons te verzoeken eventuele onjuiste
Persoonsgegevens over u te corrigeren. Afhankelijk van het doel van de
verwerking hebt u ook het recht om te verzoeken dat wij de Persoonsgegevens
die wij over u bewaren volledig maken wanneer u denkt dat deze onvolledig
zijn, onder meer door middel van het verstrekken van een aanvullende
verklaring.

e Het recht op verwijdering (recht om te worden vergeten): U kunt onder
bepaalde voorwaarden het recht hebben om te verzoeken dat wij uw
Persoonsgegevens verwijderen.



Het recht op beperking van verwerking: U hebt mogelijk het recht om te
verzoeken dat we de verwerking van uw Persoonsgegevens onder bepaalde
voorwaarden beperken. In dat geval worden de respectievelijke gegevens
gemarkeerd en mogen ze alleen voor bepaalde doeleinden door ons worden
verwerkt.

Het recht om bezwaar te maken tegen verwerking: U kunt onder bepaalde
voorwaarden het recht hebben om bezwaar te maken tegen onze verwerking
van uw Persoonsgegevens en wij kunnen worden verplicht om uw
Persoonsgegevens niet langer te verwerken. Een dergelijk recht om bezwaar
te maken kan van toepassing zijn als we uw Persoonsgegevens verzamelen en
verwerken door middel van geautomatiseerde besluitvorming, zoals om uw
interesses in onze producten en diensten of direct marketing beter te
begrijpen. Als u het recht hebt om bezwaar te maken en u dit recht uitoefent,
worden uw Persoonsgegevens niet langer voor dergelijke doeleinden door ons
verwerkt. Het kan zijn dat u een dergelijk recht om bezwaar te maken niet
hebt, in het bijzonder als de verwerking van uw Persoonsgegevens
noodzakelijk is om stappen te ondernemen voorafgaand aan het aangaan van
een contract of om een reeds gesloten contract uit te voeren.

Het recht op gegevensportabiliteit: U kunt het recht hebben om te
verzoeken dat we de Persoonsgegevens die we over u hebben verzameld
onder bepaalde voorwaarden overdragen aan een andere organisatie, of
rechtstreeks aan u, in een gestructureerd, algemeen gebruikt en machinaal
leesbaar formaat.

Het recht om toestemming in te trekken: Wanneer we vertrouwen op uw
toestemming om uw Persoonsgegevens te verwerken, hebt u het recht om die
toestemming op elk moment in te trekken, met toekomstige werking. Een
dergelijke intrekking heeft geen invioed op de rechtmatigheid van de
verwerking voorafgaand aan de intrekking van de toestemming.

Het recht om verschoond te blijven van discriminatie of vergelding: We
discrimineren personen die hun rechten uitoefenen zoals beschreven in deze
Kennisgeving niet, noch nemen we represailles tegen personen die deze
rechten uitoefenen.

Afmelden voor marketingcommunicatie - U kunt ons aangeven uw
Persoonsgegevens niet bekend te maken aan Prudential-bedrijven voor
marketingdoeleinden door u af te melden. Om onze openbaarmakingen voor
deze doeleinden te beperken, kunt u ons online bezoeken op
pgim.privacy@pgim.com. We zullen proberen zo snel als redelijkerwijs
mogelijk is aan uw verzoek(en) te voldoen. Houd er rekening mee dat als u zich
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afmeldt voor het ontvangen van marketinggerelateerde e-mails van ons, we u
nog steeds belangrijke administratieve berichten kunnen sturen waar u zich
niet voor kunt afmelden.

Houd er rekening mee dat veel van de bovenstaande rechten onderworpen zijn aan
uitzonderingen en beperkingen. Uw rechten en onze reactie variéren afhankelijk van
de omstandigheden van het verzoek. Maak in uw verzoek duidelijk welke
Persoonsgegevens u gewijzigd of uit onze database verwijderd wilt hebben, indien
van toepassing. Voor uw bescherming kunnen we alleen verzoeken uitvoeren met
betrekking tot de Persoonsgegevens die gekoppeld zijn aan het specifieke e-
mailadres dat u gebruikt om ons uw verzoek te sturen (of dat u vermeldt in het
webformulier, de brief of de belgegevens), en het kan zijn dat we uw identiteit
moeten verifiéren voordat we uw verzoek uitvoeren. Houd er rekening mee dat we
mogelijk bepaalde informatie moeten bewaren voor registratiedoeleinden, om te
voldoen aan wettelijke verplichtingen en/of om transacties te voltooien die u bent
begonnen voordat u een wijziging of verwijdering aanvroeg. Als u ervoor kiest om
een van deze rechten onder de toepasselijke wetgeving te doen gelden, zullen wij
binnen de door deze wetgeving voorgeschreven termijn reageren.

BEWAARPERIODE

De tijdsperioden waarvoor we uw Persoonsgegevens bewaren, zijn afhankelijk van
de doeleinden waarvoor we deze gebruiken en de toepasselijke wetgeving voor het
type gegevens en gebruik. We bewaren uw Persoonsgegevens zolang u een
geregistreerde gebruiker van onze Website of Diensten bent of zolang we een geldig
zakelijk doel hebben om dit te doen en daarna niet langer dan wettelijk vereist of
toegestaan is. De Persoonsgegevens die we verzamelen kunnen worden opgeslagen
en verwerkt op servers in de Verenigde Staten en/of andere rechtsgebieden waar wij,
of onze dienstverleners, faciliteiten hebben.

SERVICES EN LINKS VAN DERDEN

Deze Privacyverklaring heeft geen betrekking op, en wij zijn niet verantwoordelijk
voor, de privacy, informatie of andere praktijken van derden. Onze Website kan voor
uw gemak en informatie links naar andere websites bevatten. Deze websites kunnen
worden beheerd door bedrijven die niet aan ons zijn gelieerd. Gelinkte websites
kunnen hun eigen privacybeleid of kennisgevingen hebben, die we u aanraden te
bekijken als u die websites bezoekt. Deze Privacyverklaring is alleen van toepassing
op Persoonsgegevens die op deze Website of via de Diensten of Relaties worden
verzameld. We hebben geen controle over websites van derden en zijn niet
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verantwoordelijk of aansprakelijk voor de inhoud, privacypraktijken of het gebruik
van websites die niet gelieerd zijn aan PGIM

GRENSOVERSCHRIJDENDE OVERDRACHT

Persoonsgegevens kunnen worden overgedragen naar andere landen (inclusief
andere landen dan waar u bent gevestigd die een andere
gegevensbeschermingsregeling hebben dan het land waar u bent gevestigd). In
dergelijke omstandigheden zullen we passende stappen ondernemen om een
adequaat niveau van gegevensbescherming te bieden in de zin van de toepasselijke
wetgeving inzake gegevensbescherming, inclusief door de implementatie van de
modelcontractbepalingen van de EU, het Britse addendum bij de
modelcontractbepalingen van de EU, of enige andere passende waarborg op basis
van het rechtsgebied waar vereist. U kunt een kopie aanvragen van de passende
waarborgen waarnaar in dit gedeelte wordt verwezen door contact met ons op te
nemen.

Een lijst van de dochterondernemingen die uw Persoonsgegevens gezamenlijk
kunnen verwerken, is beschikbaar in onze openbaarmakingen inzake effecten,
waaronder 10-K, die hier beschikbaar zijn:
https://www.investor.prudential.com/financials/sec-filings/sec-filings-
details/default.aspx?Filingld=15581928, en/of op verzoek (raadpleeg het gedeelte
Contact met ons opnemen van deze Verklaring).

AANVULLENDE INFORMATIE MET BETREKKING TOT DE EER: Sommige landen
buiten de EER worden door de Europese Commissie erkend als landen die een
adequaat niveau van gegevensbescherming bieden volgens de EER-normen (de
volledige lijst van deze landen is beschikbaar op:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en). Voor overdrachten vanuit de
EER naar landen die door de Europese Commissie niet als adequaat worden
beschouwd, hebben we gepaste maatregelen ingesteld, zoals
modelcontractbepalingen die door de Europese Commissie zijn aangenomen om
Persoonsgegevens te beschermen. U kunt een kopie van deze maatregelen krijgen
door contact op te nemen met de Europese Commissie
(https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/contact en) of door deze
link te volgen: Standaardcontractbepalingen
(https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en#eu-standard-
contractual-clauses).
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PRIVACY VAN KINDEREN

De Website en Diensten zijn niet gericht op personen jonger dan achttien (18) jaar en
we verzamelen of plaatsen niet bewust Persoonsgegevens van personen jonger dan
achttien (18) jaar. We verzamelen ook niet bewust Persoonsgegevens van kinderen
jonger dan 18 jaar. Gebruikers jonger dan 18 jaar dienen geen Persoonsgegevens
aan ons te verstrekken. Als u denkt dat we ten onrechte Persoonsgegevens van uw
kind hebben verzameld of als u vragen of zorgen hebt over onze praktijken met
betrekking tot kinderen, stel ons dan op de hoogte via de gegevens in het
onderstaande gedeelte "Contact met ons opnemen". We zullen onmiddellijk stappen
ondernemen om de Persoonsgegevens uit onze systemen te verwijderen.

WIJZIGINGEN IN DEZE PRIVACYVERKLARING

Naarmate ons bedrijf verandert, kunnen we deze Online Privacyverklaring op elk
moment wijzigen, uitbreiden of bijwerken, zoals we dat passend achten om deze
veranderingen weer te geven. Wanneer we wijzigingen aanbrengen in deze Online
Privacyverklaring, plaatsen we de bijgewerkte online privacyverklaring op de website
en werken we de bovenstaande "Laatst bijgewerkt"-datum van de online
privacyverklaring bij. De "Ingangsdatum" hierboven verwijst naar de datum waarop
de huidige versie van kracht werd. Het is belangrijk dat u van tijd tot tijd terugkomt
en ervoor zorgt dat u de meest recente versie van deze Online Privacyverklaring hebt
gelezen. Als u niet akkoord gaat met de wijzigingen, moet u stoppen met het gebruik
van onze Website en Online Diensten en ons laten weten dat u niet wilt dat uw
Persoonsgegevens worden gebruikt in overeenstemmming met de wijzigingen.

Privacyverklaring voor inwoners van Californié

Naast deze Privacyverklaring en de inhoud hiervan, als u een inwoner van Californié
bent, verwijzen wij u naar de Privacyverklaring voor inwoners van Californié,
beschikbaar in ons Privacy Center voor meer informatie over onze privacypraktijken,
waaronder de categorieén Persoonsgegevens die we verzamelen, onze
bewaarpraktijken, de doeleinden voor die verzameling en of we Persoonsgegevens
"verkopen" of "delen".

NEEM CONTACT MET ONS OP

Neem contact met ons op via pgim.privacy@pgim.com met uw vragen of
opmerkingen, of schrijf ons op het volgende adres: 655 Broad Street, Newark, NJ,
07102 Mail Stop: 08-19-70. We zullen op uw verzoek reageren in overeenstemming
met de toepasselijke wetgeving.
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AANVULLENDE INFORMATIE MET BETREKKING TOT HET VERENIGD KONINKRIJK
EN DE EER

U kunt ook:

Contact opnemen met onze functionaris voor gegevensbescherming (Data
Protection Officer, DPO) met vragen over deze privacyverklaring of onze
privacypraktijken. De contactgegevens van onze DPO in Duitsland zijn als
volgt:

Jochen Geck

VIVACIS Consulting GmbH

HorexstraBe 1 | ALTER GUTERBAHNHOF
D - 61352 Bad Homburg

Telefoon: +49 160 938 492 30

E-mail: jochen.geck@vivacis.de

U kunt een klacht indienen bij een gegevensbeschermingsautoriteit in de
EU/EER of het VK voor uw land of regio waar u uw gewone verblijfplaats of
werkplek heeft, of waar een vermeende inbreuk op de toepasselijke wetgeving
inzake gegevensbescherming plaatsvindt. Een lijst met
gegevensbeschermingsautoriteiten in de EU/EER is beschikbaar op:
HTTPS://EDPB.EUROPA.EU/ABOUT-EDPB/ABOUT-EDPB/MEMBERS_EN en
informatie over het indienen van een klacht bij de Britse ICO is hier te vinden:
https://ico.org.uk/make-a-complaint/

AANVULLENDE INFORMATIE OVER SINGAPORE

De contactgegevens van onze functionaris voor gegevensbescherming (Data
Protection Officer, DPO) in Singapore zijn als volgt:

Kok Choy Wong, Manager, Compliance
88 Market Street #43-06 CapitaSpring, Singapore 048948
Telefoon:  Hoofdkantoor: +65 6735 2833
Directe lijn: +65 6739 7234
E-mail: kokchoy.wong@pgim.com

Voor het indienen van klachten bij de regelgevende instantie, het PDPC,
gebruiken leden van  het publiek de volgende  website:
https://www.pdpc.gov.sg/complaints-and-reviews
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